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BESZAMOLO

- aKépviseld-testiiletnek -

a Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kozszolgaltato Kft. 2013, évi tevékenységérol

Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kozszolgaltato Nonprofit Kft. ligyvezetdje, Hercsik
Istvan 2014. majus 12-én kelt levelében t4jékoztatja az Onkormanyzatot a Kft. 2013. évi
hulladékgazdalkodasi tevékenységérol.

A beszamolohoz csatolom a Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kdzszolgaltaté Nonprofit Kft.
levelét.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testilletet, hogy a Zemplém Z.H.K. Hulladékkezelési

Kozszolgaltato Kft. 2013. évi tevékenységérdl szolo beszamoldt megtargyalni és elfogadni
sziveskedjen.

Sarospatak, 2014. méajus 19.
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hatarozata

a Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kozszolgdltatd Kft. 2013, évi tevékenységérol

Séarospatak Varos Onkormanyzat Képviselo-testillete a Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési
Kozszolgaltato Kit. 2013. évi tevékenységérdl sz6l6 beszamolt megtargyalta és elfogadja.
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A Zempléni ZHK. Kft. taggyiilése a jogszabalyi kirnyezet megvaltozasara tekintettel, az
¢lGirt feltételeknek valé megfelelés érdekében dontstt a Tarsasag szétvalasarol, oly médon,
hogy 2014. januir 1. napjaval kivalassal létrejott a Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési
Kézszolgaltats Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag. A hulladékkezelési kdzszolgaltatasi

feladatot ezen idéponttol a Zempléni Z.H.K. Nonprofit Kft. kizérélagosan latja el.

L. A Zempléni Z.H.K. Kft. 4ltal 2013-as évben ellstott hulladékgazdalkodisi tevékenység
A Zempléni ZHK. Kft. 2013-ban 81 telepiilésen latta el a hulladékkezelési tevékenységet
kodzszolgaltatasi szerzbdés keretében.
A teljes szolgaltatasi teriiletrdl

* 25.514,4 tonna telepiilési kommunalis hulladék,

* 513,74 tonna épitési-bontisi hulladék,

o 4528 tonna szelektiv hulladék

keriilt begyfijtésre.

A begyijtott hulladékot a kozszolgihtatasi szerzddésben kijelslt Bodrogkeresztdri Regionalis

Huladékkezelé Kozpontnak adtuk at.

A szolgaltatds ellatisa valamennyi telepiilésen a jaratrendnek megfelelden tortént.



II. Sdrospatak Kozség Onkormanyzat tekintetében ellatott hulladékgazdilkodasi
tevékenység

Sarospatak Kozség Onkormianyzata a telepiilési szilardhulladék kezelésével kapcsolatos
feladatainak elldtasat az Abaidj-Zempléni Szilardhulladék Gazdalkodasi Onkormanyzati
Tarsulasra ruhazta at. fgy a Tarsulds és a Zempléni Z.H.K. Kft. koszott 2012, december 28.
napjaval letrejott Hulladékkezelési kozszolgaltatisi szerzodés szabalyozza a hulladékkezelési
feladatok ellatasar,

A telepiilésen az Onkormanyzat altal szolgaltatott adatok alapjan nyilvantartasunkban 4060
lakossagi fogyasztéi hely, valamint 203 koziileti fogyasztd szerepel.

2013-ban a hulladékkezelési kozszolgaltatas ellatasa a jaratrendnek megfelelden, kiildndsebb
probléma nélkill tértént.

Sarospatak telepiilésrdl 2013 évben nagysagrendileg 3002,7 tonna telepiilési kommunalis
hulladék keriilt beszallitisra. A hulladék mennyiségének meghatdrozasa aranyositssal tértént,
tekintettel arra, hogy a telepiilésrél korjdratban torténik a gy(ijtés, mas telepitiésekkel egyiitt.
A 2013-as lomtalanitast Sarospatakon 4prilis 20. napjan végeztiik el, amely soran 40,39 tonna

hulladék keriilt begytijtésre.

IIL. A szolgiltatist érintGen a 2013-as évben az alabbiakat emeljiik ki:

A kirendelt tigyfélszolgalati rendszer mikodése

A Zempléni ZHK. Kft. 2011. m4jus 1. napjaval vezette be a kirendelt igytélszolgalati
rendszert. Az figyfélszolgdlat lényege, hogy a Tarsasag havonta egyszer a szolgéltatasi teriilet
dsszes telepiilésén eldre egyeztetett idSpontban tigyfélfogadast tart.

A Kihelyezett igyfélszolgalat létrehozatalinak egyik célia az volt, hogy lehetdséget
biztositson a fogyasztéknak a hulladékkezelési dij készpénzben 10rténd befizetésére,
Osszeghatdrtol fiiggetlenil, tchat lehetdség van a dij elére torténd megfizetésére, vagy az
esetleges tartozas rendezésére. A dij elStorlesztése esetén a negyedéves szamla a befizetett

Osszegeel csokkentve kerilt kiallitasra,

A Kirendelt tigyfélszolgdlatot a 2013-as évben a teljes szolgaltatisi teriiletre vetitve
Osszesen 1457 fogyaszto vette igénybe, amelybd| érdemi tigyintézés 203 alkalommal tortént,

valamint 6sszesen 641 fogvaszto élt a dij befizetésével, eldtirlesztésének lehetoséoével. A

kirendelt iigyfélszolgialat bevezetésétil szamitva az el6torlesztés lehetdségével 2011-es

¢vben 59 fogyasztd, 2012-es évben 235 fogyaszto, a 2013-as évben pedig 641 fogyaszto élt.
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EbbSI egyértelmilen megdllapithat6, hogy a tetszileges részletekben torténd dijfizetés
lehetéségének megteremtése motivaciot jelent a fogyasztok szimara a hulladékkezelési

dij megfizetésére.
Sarospatak varosaban 2009-es évtdl kezdddden kirendelt iigyfélszolgalat miikddik minden
szerdan 8:00-12:00 kozémn.

Tokaj, 2014, majus 12.

Udvézletiel:

Hercsik Istvan tigyvezetd
Zempléni Z.H.K. Nonprofit Kft.
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