Sarospataki Gondozasi Kézpont
Sarospatak
Rakoczi u. 32.

ElGterjesztés

- Képvisel6 — testiiletnek -

Gondozasi Kézpont intézkedési tervének elfogaddsardl
Tisztelt Képvisel6 —testiilet !

Sarospatak Véros Onkormanyzat Képvisel§ — testiilete 157/2014 (VI.27. ) KT.
hatarozatdaban  intézményvezet6i  hataskérbe tette az elfogadott
Szolgaltatastervezési koncepcid alapjan az Intézkedési terv készitését.

Kérem, a Tisztelt Képvisel6 —testiiletet, hogy az elSterjesztést megtargyalni és a
mellékelt intézkedési tervet elfogadni sziveskedjenek.

Sarospatak, 2014. november 11.
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“Intézményvezetd



INTEZKEDESI TERV

Sarospatak Varos Onkormanyzatanak képvisel6 testiilete 2013-ban déntott a TAMOP-
5.4.9-11/1  kédszam@, Modellkisérleti program az  alapszolgaltatisok  funkcionalis
Osszekapesolasara cimi palyazati kifrason a kistérségi tarsulas altal timogatast nyert projekt
atv éé.»::éﬁér(}i.,

. TAMOP-5.4.9-11/1-2012-0053 szan 0, .4z alapelldtdsok fejlesziése Sdrospaiak
isiszérsegben cimfi projekt keretében tervezésre keriilt egy 0j Szolgaltatdstervezés
Koncepcid, melyet Sarospatak Véros Onkorményzat Képviseltestillete a 157/2014. (VI27 )
1. szamu hatérozatéban elfogadta azzal a kiegészitéssel, hogy a Gondozasi Kozpont
keszitsen intézkedési tervet a megvaldsitasra vard feladatokrol.

s intézkedések:

1. Front office szolgaltatas bevezetése

eflja: Hatékonyabb szolgiltatds biztositdsa, szocidlis informacié szolgaltatas széleskérit

. melyhez 1 16 kozcélu/kozhasznt foglalkoztatasi szocidlis  asszisziens.
sztrator alkalmazdsa sziikséges, aki segiti a csaladgondozok munkéjat.

felmeriild koltség: 202.469 Ft ( 15 % bértamogatss mellett)

Felelés: Papp Imréné

Hataridé: 2015. januar 1.
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2. blatasi kdrzetek atszervezése

célja:  Atlathatébb human szolgaltatdsok, csalddsegités és gyermekjoléti szolgaliatas
biztosit
A s7olg

tasa, teriileti korzetenként vald atszervezése.
altatéstervezesi koncepcid alapjan teriileti egységként Sarospatakon a gyermekorvosi

~y

Eesz a meghatarozd, mely alapjan vdrosunkban 3 korzetink lesz megallapitva a

segités €s Gyermekjoléti szolgéltatds vonatkozdsaban, csalddgondozo, gyermekorvos,
vedénd €s a tovdbbi teleptilésen dolgozd szakemberek egyiittmiltkddésével.

telelds: Safranyos Sarolta

Hataridd: 2014, december 1.



3. Kirzeti Szolgaltaté Forum létrehozdsa

céljac A szolgaltatd szakemberek egyiittmiikodése, feladat orientalt munkaszervezése.
Integralt intézményen belil és kiviil, tarsintézmények szamara atjelzési, tajékoztatési,
intézkedési protokoﬂog megtétele, feladatok tisztazdsa. Az egyiittmiikddd szolgaltatasi
¥ perek  kozos munkavégzése. Tagjai: Hazi-gyermekorvosok, Védéndk,
egeszsegligyl szolgaltatok, oktatdsi intézmények, Rendérség, Gyamhivatal, Partfogoi
{etligyeld, szocialis szolgaltatok megbizott képviselsi.

Felelds: Safranyos Sarolta

Hataridd: 2014. decemberétdl folyamatos, havonta. Az els6 iilés: 2014. december 4

4. Lakossagi tajékoztatds, HONLAP aktualizdlas

eélja:A lakossag folyamatos tajékoztatdsa a szocidlis ellatasokrol, igénybevétel
Gdjarol. Lakossagi tajékoztaté anyagok elkészitése.

Felelds: Berta Janos, Safranyos Sarolta

Hatdrid6: 2014 november

5. Teriileti ellatasi modell ( TEM ) bevezetése az intézményen beliil

fljar A szolgaltatasi kapacitas hatékonyabb kihasznaldsa a human szolgaltatasok teriiletén. A
altatasokhoz t6rténd hozzajutas elésegitése a célesoport/lakossag szaméra. A dolgozok

1 pedig egyensilyt teremteni a hatékonyabb munkavégzésre.

Felel6s: Papp Imréné

Hatarid6: 2015, januar 1.

A fenti intézkedések segitségével intézményi szolgaltatisaink a jelenlegi forrasokbél

is hat¢konyabban miitkodtetheték. Az intézkedések éltal az ellitasokat egymdsra épiild,
ssal egyiittmiikddé rendszerbe szervezziik, valamint az ellatottakhoz kizelebb

A szervezeti hatékonysdg kialakitdsa érdekében jelenleg tagoltan miiksdd tobb
pérhuzamossagot is tartalmazé intézményrendszertdl valé elmozduldsra tesziink javaslatot.
Az atalakitas révén a fenntart6 iranyitasa alatt a lakossagi igények széles korti kielégitésére

alkalmas szolgaltatas johet létre a gyermekvédelem a szocidlis ellatasok és az egészségiigyi 1
ella

Ok egylittmiksdésével.

Sarospatak, 2014. november 5.
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