I. A Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kozszolgaltaté Nonprofit Kft. sltal 2014 évben
ellatott hulladékgazdilkodasi tevékenység

A Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kozszolgaltaté Nonprofit Kft. 2014-ben 81 telepillésen
latta el a hulladékkezelési tevékenységet kozszolgaltatasi szerzddés keretében.
A teljes szolgaltatasi teriiletrl 2014 évben a begyijtott hulladékmennyiség alapjan
® 25488,622 tonna telepiilési kommunalis hulladék
e 51,09 tonna épitési-bontasi hulladék
s 496,437 tonna szelektiv hulladék
keriilt begyiijtésre.

A begyiijidtt hulladékot a kozszolgaltatasi szerzddésben kijelslt Bodrogkeresztari
Regionalis Hulladékkezeld Kozpontnak adtuk 4t. A szolgiltatis ellatdsa valamennyi

telepiilésen a jaratrendnek megfelelden tértént.

Hulladék frakciék 2014, évi
mennyiségek (t)
Vegyes épitési-bontasi hulladék 51,09
Jaratszeriien begytijtott kommunalis hulladék 25488,622
Szelektiv hulladékgyiijtésbdl szarmazo hulladékok 496,437
Lomtalanits (iitemezett) 593,27
Osszesen 26629,419

A Tarsasdgunk éltal begyijtott papir és mianyag hulladék hasznosithaté részét a
MIREHUKOZ Kft., az iiveg hulladékot a Maltha Hungary Kft. vette 4t hasznositas céljabol. -

2014 évben a szolgaltatasi teriileten gyiijtott szeletiv hulladék
mennyiségek (t)
Papir csom. Hulladék ‘ 211,96
Mianyag csom. Hulladék 163,583
Uveg csom. Hulladék 120,894
Osszesen 496,437




Hasznositasra 4tadott hulladék mennyiségek

Hulladék frakciok Mennyiség (t)
Uveg csom. hulladék 124,51
Mianyag csom. hulladék 133,74
Papir csom. Hulladék 207,133
Osszesen 465,383

. Sarospatak Viros (")nkorm;inyzat tekintetében ellatott hulladékgazdalkedisi

tevékenység

Sérospatak Véros Onkorméanyzata a telepiilési szilirdhulladék kezelésével kapcsolatos
feladatainak ellatasat az Abaj-Zempléni Szilardhulladék Gazdalkodasi Onkormanyzati
Tarsulasra ruhdzta 4t. [gy a Tarsulés és a Zempléni Z.H.K. Hulladékkezelési Kdzszolgaltatasi
Nonprofit Kft. kdzott 2014. marcius 14. napjéval létrejott Hulladékkezelési kozszolgaltatési
szerz6dés szabélyozza a hulladékkezelési feladatok ellatasat,

A telepiilésen az Onkormanyzat ltal szolgéltatott adatok alapjan nyilvantartisunkban 4200
fogyaszt6i hely szerepel.

2014-ben a hulladékkezelési kozszolgiltatds ellatdsa a jaratrendnek megfelelden,
kiilonsebb probléma nélkiil tortént.

Sarospatak telepiilésrol 201.4 évben nagysagrendileg 2781,199 tonna telepﬁlési kommunalis
hulladék keriilt beszallitasra. _

A 2014-es lomtalanit::ist Sérospatakon minden fennakadas nélkiil végeztiik el, amely soran
113,73 tonna hulladék keriilt begyiijtésre.

2014 évben Sarospatakon gy(ijtdtt szeletiv hulladék mennyiségek (t)

Papir csom. Hulladék 33,184
Miianyag csom. Hulladék 18,186
Uveg csom. Hulladék 20,179
Osszesen 71,549




IIL. A szolgaltatast érintden a 2014-es évben az aldbbiakat emeljiik ki:

Az ligyfélszolgalat tekintetében személyes iigyintézésre 2014 éy novemberéig szerdai napokon
08:00- 12:00 6rdig volt lehetdsége a fogyasztéknak, amit a folyamatos érdeklédésre valo
tekintettel tarsasagunk november és december honapokra a hétfdi &s szerdai iigyintézési
napokkal kibévitett. Az alabbi tablizat mutatja, hogy 2014 évben 337 fogyaszté személyesen
14 pedig telefonon kereste fel iigyfélszolgilatunkat. A mutaték alapjan egyértelmii, hogy a
fogyasztoknak szitkségiik van a személyes kapcsolatra.
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Igazolasok: 60 db
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