Beszamold a Gondozasi Kézpont 2017. évi szakmai munkajardl

Tisztelt KépviselS — testilet !

A Gondozasi Kbzpont évente beszamol a fenntarté felé az altala ellatott feladatokrol. A
beszamold célja, hogy a fenntarto atfogo képet kapjon az intézmény éves mikodésérdl.

A Gondozasi Kozpont feladatait a jogszabalyokban és az alapitd okiratokban foglaltak alapjan
latja el.

Alaptevékenysége: az intézmény mikodési terlletén a szocialis helyzetre, egészségi és
mentalis allapotra tekintettel a raszoruldk teljes kord ellatasa valamint egyéni sziikségletei
specialis helyzete alapjan a szolgdltatas biztositasa.

Az intézmény altal nydjtott alapszolgaltatasok:

» hdzi segitségnyujtas 68 6

» szocidlis étkeztetés 272 6

» tdmogatd szolgdlat 48 f6

» idGsek nappali ellatasa 2316

» fogyatékkal él6k nappali elldtasa 12 16

» csalad és gyermekjoléti szolgdlat 89 csalad

» csaldd és gyermekjoléti kozpont 218 védelembe vett gyermek

Az intézmény m(ikodési teriilete: fogyatékkal él6k nappali elldtasa- tdmogatd szolgalat,
csalad és gyermekjoléti kozpont terén a jaras kozigazgatasi teriilete

Hazi segitségnyujtds, szocialis étkeztetés, idések nappali ellatasa, csalad és gyermekjoléti
szolgdlat Sarospatak kozigazgatasi terilete.

A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok integralt formaban miikédnek, az egyes
ellatasi formdak ©nalldé szakmai egységet képeznek, azonban ald — és félérendeltségi
viszonyban nem allnak. Egyik szakfeladat sincs a masiknak ala, illetve folé rendelve. A
varosban egyre tobb az egyedil él6 id6s ember, akinek hozzatartozéja a munkanélkiliség
eldl tavol keril a csaladjatél és a varostél. Ezen idéskordak mentdlisan is sériilnek, nehezen
tudjak feldolgozni, hogy id8&s korukra itt maradtak tamasz nélkil. Intézménylink prébalja a
tamasz szerepét betdlteni, gondozond , az id6sek klubjaban dolgozdk , és valamennyi veliik
kapcsolatban alld6 munkatarsunk prébal segiteni az életvitelik fenntartasaban, a
mindennapok nehézségeiben. Az ellatottak szama novekszik, a lakossdg oregszik és magas
az id6skoruak aranya ezen belil is a 80. életéviket betdlt6ké. A nemek kdzott magasabb
életkort élnek meg a ndk, a férfiak halanddsaga sajndlatos mdédon gyakoribb.



Személyi feltételek

Engedélyezett kozalkalmazotti létszamunk 30 f6.
Ures allasok szédma: 0
Kozcélu foglalkoztatottak létszama: 6 f6

A személyi feltételeknél a minimum létszamnormativaknak felelink meg. Annak ellenére,
hogy gondozdonbinknél nem ritka, hogy fels6foku végzettséggel is rendelkeznek, de
diplomajukkal nem tudnak elhelyezkedni a munkaerépiacon. Mindenki rendelkezik a
szilkséges szakképesitéssel munkakore betoltéséhez, valamit a kotelezéen elGirt
kreditpontos képzésen is teljesitette az elGirt pontértékeket. Maradéktalanul eleget tesziink
a szocialis torvényben foglaltaknak. Jelenleg is két kozépfoku végzettséggel rendelkezd
dolgozdénk kezdte meg tanulmanyait felséfoku intézményben ( nyugdijba készilé kollegak
szakmai utanpdtldsa céljabdl).

A 6 f6 kozfoglalkoztatott dolgozd mindegyike szakképesitéssel rendelkezik, a segédmunkas
munkakorben foglalkoztatott egy f6 férfi mindegyik telephelyen elvégzi a sziikséges kinti
munkalatokat, ( flinyiras, flkaszalds, kisebb javitasok, allagmegdvd munkalatok) illetve
karbantartasi feladatokat is végez.

Targyi feltételek

Az intézmény a targyi feltételeknek megfelel ugyan, de a gyermekjdléti kozpont kialakitasa
miatt kissé zsufoltta valt. A gyermekjoléti kdzpont targyi feltételei tobb irodahelyiséget
igényelnének, mint amennyit az intézmény biztositani tud.

A palyazatok figyelése napi szinten torténik, de sajnalatos mdodon az intézményekre nem volt
kiirva az idén sem palyazat, csak a fenntartd palyazhatott. A fenntartd felé az intézményt
érintd palydzatokat minden esetben jelezziik. Az idén palydzni lehetett 6nkormanyzati
éplletek energetikai korszerUsitésére, melynek keretén beliil megujul a fogyatékkal él6k
nappali intézménye, IdG6sek nappali intézménye. A palydzatnak kdszonhetben
flitéskorszer(sités, nyilaszaro csere, éplletek kiilsé h@szigetelése valosul meg 247.09 millié
forint palyazati pénzbdl. Az 6nkormanyzattol a tdmogatd szolgalat részére megkaptuk a WV
Transporter gépjarmdvet, melynek készonhet8en egy igen nagy problémat oldottunk meg,
mivel a 18 éves Mitsubishi gépjarmuviinket 200.000 forintért értékesiteni tudtuk, és igy mar
nem kell ra a jov6ben tobbszaz ezer forintot kolteni. A tdmogatd szolgdlat gépkocsija a
Renault Trafic lett a szocialis étkeztetésnél hasznalt ebédet szallitd autd.

Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas kotelez6en elldtandd onkormanyzati feladat. A szolgaltatas m(ikodése
lehet6vé teszi, hogy az igényl6k a lakasukon , a megszokott kornyezetiikben , otthonukban
élhessenek. Elkerlilhet6vé, illetve csokkenthetévé valik ezdltal a bentlakdsos intézmények
igénybe vétele. A hazi segitségnyujtast leggyakrabban az egészségi allapot megromlasa, a
hozzatartozdk hidnya, illetve leterheltsége okozza. Igénybevételét megel6z6en 2016. 01. 01.
—t6l vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet, a megallapitott napi gondozasi sziikséglet idejét a
vezet6 gondozdnlbvel egyeztetve, az ellatott igényei szerint kell biztositani. A hazi
segitségnyujtas két tevékenységi korre oszlik, szocialis segitésre és személyi gondozasra.



Tapasztalataink alapjan megallapithatd, hogy az elldtottak nem veszik igénybe napi
rendszerességgel a szakért6 altal szamukra biztositott napi gondozasi id6t teljes mértékben.
Ennek anyagi okai vannak, mivel a hazi segitségnyujtas téritési dij koteles szolgdltatas.
Amennyiben a gondozasi szikséglet vizsgalata nem dllapit meg gondozasi sziikségletet, ugy
az ellatas nem biztosithatd. Ha a kérelmez8 gondozasi sziikséglete meghaladja a napi 4 6rat,
javaslatot kell tenni bentlakdsos intézményi elhelyezésre.

A hazi segitségnyujtas atalakitasa napjainkig sem allt meg. Minden éven Uj jogszabalyi
valtozasok kerilnek bevezetésre. Szigorodik a hazi segitségnyujtasban nyujthato
tevékenységek kore, valamint nehezebb bekerilni a hazi segitségnyujtas ellatotti korébe. Az
ellatott egészségi allapota hatarozza meg a lakdson végzendd tevékenységet. 2017. januar
01.-2017.10.01. —ig 7.720 esetszamu latogatasa volt a gondozéndknek. A |atogatasok szama
alapjan kapjuk a normativat illetve szamolunk el vele.

Gondozasi sziikséglet Szakvélemény szerint F6
vizsgalata alapjan

Napi 1 6ra 28

Napi 2 6ra 16

Napi 3 6ra 8

Napi 4 6ra 9

1 6rat el nem éré 7
Ténylegesen biztositott

gondozasi id6 Napi 1 6ra 56

Napi 2 6ra 7

Napi 3 6ra 2

Napi 4 6ra 3

A hazi segitségnyujtas az alabbi személyi feltételekkel mékodik:

» Szakmai vezetd ( vezet6 gondozdnd) 1f6
» Szocialis gondozé — apold 8 f6 ( f6allasu)
» Szocialis gondozé —apold 2 f6 ( kozfoglalkoztatds keretében)

Szakképesitésik megfelel a jogszabalyi feltételeknek. Tovabbképzési kotelezettségét
valamennyi gondozond teljesitette.




Szocialis étkeztetés

Az intézmény azoknak a szociadlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkeztetésér6l gondoskodik, akik azt onmaguk illetve eltartottjaik részére tartdésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani

» koruk

» egészséglgyi allapotuk

» fogyatékossaguk, vagy pszichiatriai betegségiik
» hajléktalansaguk

miatt.
Ellatottak szama 275 f6.
Személyi feltételek

» 1f{6 szocialis segit6
» 1f6 gépkocsivezet6
» 5 f6 tiszteletdijas gondozd

Az intézmény biztositja igény esetén az ebéd hazhoz szallitasat is, amit gépkocsikkal illetve
kerékparokkal latunk el. A hazhoz szallitast 110 f6 veszi igénybe, a tobbi szocialis étkez6
sajat maga viszi haza az ebédet, vagy hozzatartozdja segitségével oldja meg a hazhoz
szallitast.

Tamogato szolgalat

A fogyatékos személyek az ket megillets jogaikkal kevésbé tudnak élni, ezért indokolt, hogy
elényben részesiiljenek az egészséges embertarsaikkal szemben. A szolgalat mikodése
lehetévé teszi az dllapotrosszabbodds megel&zését, az igénybevevs életének nehéz
idészakdban is otthondban, kornyezetében élhet. A Tdmogatd szolgalat tevékenysége
valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozd személyre kiterjed. A legtobb ellatottunk a
fiatal korosztaly felé tolddott el, iskolai be illetve hazaszallitas, nappali ellatast nyujto
intézménybe torténd szdllitds, valamint intézményink fogyatékkal ¢él6k nappali
intézményébe torténd szallitds. A maradék kapacitasunk erejéig az iddsekrél sem
felejtkeziink el. Oket féleg a kérhazakba, rendelSintézetbe torténd be- illetve hazaszallitassal
segitjuk.

Ellatottak szama: 48 f6
Személyi feltételek

» 16 tdmogato szolgalat vezets

» 26 személyi segit6

» 11f6 gépkocsivezets

» 1f6 helyettesit6é gépkocsivezetd ( kozfoglalkoztatott)



Idések Klubja

Elhelyezkedése révén barmely varosrészben lakd id8&skoru részére elérhetd. Nehezen
kozleked6 vagy kilterileten lako klubtagokat kérésre a tdmogato szolgalat beszallitja téritési
dij ellenében. A klubot leginkabb az egyediilallé vagy 6zvegy nyugdijas koru személyek veszik
igénybe, az ellatottak 80 %-a nd. Jelentds azok szama, akik egész napjukat a klubban toltik,
igy az étkezési lehetGséget is igénybe veszik. A klub kiilénb6z6 programokat szervez az
ellatottaknak.

név és sziiletésnapok megiinneplése
anyak napja

karacsony- husvét Gnneplése

farsang

idések napja

egyéb egyhdzi, valamint allami Ginnepek
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Az id6sek klubjaban bonyolitjuk le a gyermekek nyari, Gszi , téli sziinidei étkeztetését is. A
személyi feltétele:

» 1f6 klubvezet6
» 1f6 szocialis gondozd — apold
>

Targyi feltételek

A fent emlitett energetikai pdlyazat soran az épilet megujul, flités korszerUsitése, ablakok
cseréje, ajtok cseréje, kiilsé hdszigetelés, padlas hészigetelése révén bizunk benne, hogy a
flitésszamlak l|ényegesen lecsokkennek az eddigiekhez képest. A kils6é felujitasnak
kdszonhet6en az épilet romld dllaga Iényegesen javulni fog, és Uj kiilsejével tetszet8s
latvanyt fog nydjtani.

Fogyatékkal él6k nappali intézménye

Az intézmény valtozatos programokkal, logikai képességet javité —formald foglalkozasokkal
sok —sok tirelemmel foglalkozik az ellatottakkal.

3 f6 sulyos autista

2 f6 kdzépsulyos autista

3 f6 sulyos mozgaskorlatozott és értelmi fogyatékos, kerekesszékes
3 f6 kozépsulyos értelmi fogyatékos

1 f6 mozgdsaban korlatozott

VVVYVYYVY

ellatott veszi igénybe. Egy elldtottunkat 2017. évben hozzatartozdja Miskolcon bentlakdsos
intézményben helyezte el az egészségi dllapotaban bekdvetkezett rosszabbodds miatt.

Az engedélyezett létszamhoz képest (24 f6) 12 f6 veszi igénybe az ellatast.



Személyi feltételek

» 1 f6 szakmai vezet6 (személye megegyezd az intézmény vezetGjével)
» 2 f6 szocialis gondozé — apold

» 1 f6 terdpids munkatars

» 1 f6 szocialis gondozd — apold ( kozfoglalkoztatott)

A szakmai vezetGi teendSket mint intézményvezet6 én latom el, ezzel 1 {6 diplomds dolgozd
bér —jarulék kiadasait tudjuk megtakaritani.

Igyeksziink nyilt napokat szervezni, tartjuk a kapcsolatot az Erdélyi Janos altalanos iskolaval,
keressiik a kapcsolatot a tanulmanyi kotelezettségét befejez6 gyermekkel és csaladjaval.

Csalad és gyermekjdléti szolgalat

A szolgalat a telepiilés kozigazgatasi teriletén é16, vagy életvitel szerlien itt tartdzkodd
lakosokra terjed ki. 2016. 014.01.01. —tél az 55/ 2015.(XI.30.) EMMI miniszter rendelete
maddositotta a csaldd és gyermekjoléti szolgdlatok m(ikodését, a jarasszékhely telepiilés
Onkormanyzatait kotelezte «csalad és gyermekjoléti kodzpontok kialakitasara. Az
Onkormanyzat eleget is tett a jogszabalyi valtozasoknak, igy a Gondozasi Kézpont keretei
kozott, de 6nallo szakmai egységként |étrejott a Csalad és gyermekjoléti kozpont.

Személyi feltételek

» 1 f6 szakmai vezet6
» 2 {6 csaladgondozo
» 116 szocialis asszisztens ( kozfoglalkoztatott)

A szolgalat 3ltal ellatott csaladok szama, akikkel rendszeres csaldadgondozas folyik: 72 csalad
Személyes talalkozdsok szama: 2231 alkalommal tortént.

Segitségnyujtasban résztvev6k szama 308 f6, akik nem rendszeresen részesilnek
ugyintézéssel kapcsolatos segitségnyujtasban.

Csaladsegiték feladatai ezeken tul

esetkonferenciakon valo részvétel

gyamhatdsagi targyalasokon vald megjelenés
szakmakozi megbeszélések szervezése, lebonyolitasa
folyamatos kapcsolattartas a jelz6rendszeri tagokkal
problémajelzések fogadasa, kivizsgalasa

gyamhatdsag kérésére kornyezettanulmanyok készitése
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2017. —t6l négy éven keresztll havi rendszerességgel aktivan kézrem(kédink a Szocialis és
Gyermekvédelmi F@igazgatdsag daltal adomanyozott élelmiszercsomagok kiosztasaban (
csomagok atvétele, tdroldsa, tajékoztatok eljuttatasa az érintetteknek, kézrem(ikbdés a
kiosztasban). Az élelmiszercsomagokat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesulé 0-3 éves koru gyermeket nevelS csalddok kapjak. Ez atlagosan havonta 30-40



csaladot érint. Csaldd és gyermekjoléti szolgdlat beszamoldja 2017. majusban volt a
KépviselG-testiilet el6tt.

Az adminisztraciés valamint helyettesitési feladatok elvégzésére 1 plusz f6 szocidlis
asszisztens alkalmazasara lenne sziikség, mivel a szabadsagok kiadasa, esetleges tappénzes
allomanyba menés is komoly fennakadasokat okoz, és nem szeretnénk ha a varosban
valamelyik gyermek elkallédna, vagy létszamhianybdl adddd idShiany miatt valamilyen
tragédia torténne. Sajnos hazankban az utébbi id6ben megndétt a csalad illetve gyermekek
elleni er6szakos blincselekmények szama. A csaladgondozdk egymast helyettesitik, mivel
specialis feladatot latnak el, a csaladok és gyermekek ragaszkodnak a sajat gondozéjukhoz
mivel nagyon bizalmas a kapcsolat kozottiik. Egy f6 szocialis asszisztens 2017. januar 01. —t6l
segiti munkankat kozfoglalkoztatasi jogviszonyban.

Csalad és gyermekjoléti kozpont

A csalad és gyermekjoléti kdzpont 2016. januadr 01. —t6l Sarospatak és a jarads telepuléseit
latja el.

Személyi feltételei

» 114 szakmai vezetd
> 34 esetmenedzser
» 1f6 jelz6rendszeri tanacsado

A jelenlegi munkavégzésiikben ez a személyi létszam elegendd, de 2018. januar 01.- t6l a
29/1993. ( 1.17.) Kormanyrendelet mdodositasaval &vodai és iskolai szocialis munkaval is
bévil a kézpont feladatellatasa. Ez a jov6ben 1 vagy 2 személy foglalkoztatasat igényelné,
mivel munkajuk elsédleges célja a prevencido megerGsitése, az dvodas és iskolas gyermekek
és fiatalok ( koztik a szocidlisan hatranyos helyzetlek, SNI, BTM tanuldk) korében szocialis
jolétiknek, életmindségiknek javitasa, az o6vodai és iskolai szocidlis segités
feladatellatasaval. Kozpont foglalkozik tovabba a védelembe vett, az ideiglenesen elhelyezett
és atmeneti nevelésben levé gyermekekkel és csalddjaikkal, illetve csaldadba fogadasi
ugyekkel.

Szolgaltatasként kapcsolattartasi Ggyeletet is biztositanunk kell. A valéfélben lévs, vagy mar
elvalt szil6k és gyermekeik részére. Sziikség szerint mediacidt biztositunk a birdsagi pereken
kiviili vagy azon belili megegyezésekhez. Jogszabalyi elGirdasoknak megfelel6en (megbizasi
szerzGdéssel ) jogdsz, és pszicholdgus szakemberek segitségét is biztositanunk kell téritési dij
nélkil a csaladok, gyermekek szamara.

A 2017- os évben 119 védelembe vételi javaslatot tovabbitottunk a gyamhivatal felé, ebbdl
72 esetben védelembe vételi targyaldsra kerilt sor, esetmenedzsereink részvételével. A
védelembe vételt megel6z6en, 61 esetben tartottunk esetkonferenciat a jaras kilénbozé
telepiilésein. Szeptemberig 218 védelembe vett gyermekkel foglalkoztunk. (Lényeges
emelkedést mutat a tavalyi évvel szemben, amikor 200 védelembe vett gyermek volt)

2017. évben is az EMMI miniszter plusz feladatként bevont minket a specialis
kdzfoglalkoztatasi (PILOT) programba szocialis diagndzis készitésére, amit a napi munkankon
feltl el kell végezni. Ez a program a kozfoglalkoztatdsba be nem vonhatd személyeket
foglalkoztatta. Munkatarsaink 6t éven keresztil kisérik figyelemmel a résztvevé 20 fét,



segitve Gket 6nalld életvitelliikben. A jelenlegi esetmenedzsereink megbirkdznak a rajuk rott
feladattal, de mar az évodai és iskolai szocialis munkat ellatni nem tudnak.

Az intézmény a felsorolt feladatokon kiviil folyamatosan helyt all az tgyfelek, a hatdsagok,
felettes szervek, Képvisel6 —testiilet tajékoztatasdban, adatszolgdltatasban, lakossag részére
torténd karacsonyi csomagok kiosztasaban.

Osszességében elmondhatd, hogy az intézmény térvényes keretek kozott, a szakmai
értékeket szem el6tt tartva jogszabalykovetGen mikodik. Az intézmény a koltségvetéssel
takarékosan gazdalkodik.

2017. évben 1 f6 létszamot kapott a Gyermekjoléti kozpont, melyet be is téltottiink akinek a
bér és jarulék terheit az intézmény igyekszik kigazdalkodni a koltségvetés terhére.

Az integracidval az intézmény gazdasagosabban tarthatd fenn, hiszen a parhuzamossagok
kiszirhet6k, a szakfeladatok egymasra épiilnek, folyamatos az informdcié atadasa,
gazdasagosabb a human - er6forrds biztositasa, valamint a targyi eszkdzoket is
hatékonyabban lehet kihaszndlni. Intézménylink igyekszik szponzorokat keresni, akik a
nappali elldatasban részesiléknek hasznos targyi ajandékokat adomanyoznak. Ezek a Kiwanis
klub, Autistdk alapitvanya, Rotary klub. Segitségiiket minden évben Uj eszkozokkel,
jatékokkal gyarapszik az intézmény.

Kérem a Tisztelt Képvisel6 — testiletet, hogy a beszamoldét megtargyalni és elfogadni
sziveskedjenek!

Sarospatak, 2017. oktéber 10.

Papp Imréné

Intézményvezetd



SAROSPATAK VAROS ONKORMANYZAT KEPVISEID-TESTULETENEK
/2017. (XI. 02.) KT.
hatarozata
a Sarospataki Gondozasi Kézpont 2017. évi szakmaiumkajarol

Séarospatak Varos Onkormanyzat Képuiselstillete a Sarospataki Gondozasi Kézpont 2017.
évi szakmai munkdjarol sz6l6 beszamolot megtargyedtazt elfogadta.
Séarospatak Varos Onkormanyzat Képuidelstilete koszonetét fejezi ki az intézmény
vezebjének és valamennyi munkatarsanak a végzett munkaeabbi munkajukhoz jo é,
egeszséget kivan.
Felebs: polgarmester

Hatarids: azonnal



