BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN MEGYEI
KORMANYHIVATAL

SAROSPATAKI JARASI HIVATALA

Tajékoztatd a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Korméanyhivatal Sarospataki Jarasi
Hivatala 2019. évi munkajarél

l. EI6zmények

Magyarorszag Kormanya 2010-ben célul tiizte ki a J6 Allam megteremtését, melynek
megvalositasahoz a kozigazgatasi rendszer mélyrehatd reformjara volt szikség. A
meghirdetett Magyary Program a hatékonyabb allami miikédés megteremtésére iranyul
és ennek jegyében a terilleti kozigazgatas torténelmi jelentéségii atalakitasanak
vegrehajtasa tortént az elmult évtizedben. Az 0j kézigazgatas vezeté elve a kézjo, a
kézésség érdekének megvaldsitasa, ami az atszervezések utan is azt jelenti, hogy a
kézhivatalok vannak az emberekért. Igy sziletett meg a szolgalaté kormanyhivatal
filozofiaja, mely a burokraciacsékkentést szem elétt tartva, az integralt, egyablakos
tugyfélszolgalati rendszer kialakitdsaval az iigyek gyors és magas szinvonall
elintézését tette lehetévé. Mindezzel névelve az allampolgarok elégedettségét és
bizalmat. A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal ezen a szemléleti alapon

kezdte meg miikddését 2011-ben.

Il. Borsod-Abauj-Zemplén Kormanyhivatal

A 2010-es kormanyalapitas utan a koézigazgatasi reformfolyamat elsé (temében
visszadllitasra kertlt az allamigazgatas megyei szintli szervezete, a korabbi regionalis
szervezeti struktira helyett. A megyei modell illeszkedik legjobban a hagyomanyos
magyar kozigazgatas beosztdsahoz, a geomorfolégiai adottsagokhoz és a térténeti
teleplléshalézathoz. Borsod-Abalj-Zemplén megyében ez azért is kiildnésen jelentés,
mert a trianoni békediktatum kovetkezményeként kikényszeritett (ij orszaghatarok
kozott a torténeti magyar varmegyéknek nagymértékben csokkent a
telepilésallomanya. Eppen ezért nehéz, de ugyanakkor nagyon fontos feladat volt a
Jarasi rendszer visszadllitasa, és egy Uj jarasi rendszer megteremtése a rendkivil
Osszetett torténeti 6rokségl megyénk 358 teleptilési énkormanyzatanak részvételével.

A 2013-as terlleti kézigazgatasi reform, a jarasok és a jarasi hivatalok kialakitasan
kivul az allami szakigazgatasi szervek integracidjat is jelentette és ezaltal szamos

parhuzamossag felszamolasra keriilt. 2015 tavaszatol a szakigazgatasi szervekbél



kormanyhivatali féosztalyok, a jarasi szinten mikédékbdél pedig osztalyok alakultak. A
jarasi szekhelyeken mikédé kormanyablakok mellett 2017. évtél a Nemzeti Ado és
Vamhivatal 0j ugyfélszolgalati ablakai allnak a polgarok rendelkezésére. A jo allam
koncepcido jegyében a szolgaltatasok kore tovabb bévilt és 2018-ban elindult a
mobilizalt Ggyfelszolgalatok (KAB busz) mikddése. Ennek célja, hogy segitse a jarasi
koézpontoktdl messzebb éloket, illetve a mozgasukban korlatozott polgarokat tigyeik
intézésében.

A jo allam koncepcid blrokraciacsékkentéssel kapcsolatos kormanyzati intézkedései
az elmult években folyamatosan gyorsitottak az ugyek elintézésének folyamatat és
leréviditették az lgyintézési hataridét az intézményrendszer teljességében. Az eljarasi
illetékek, az igazgatasi szolgaltatasi dijak, illetve az egyéb koltségek jelentés
csokkenése tovabb ndvelte az Ugyfelek elismerését. Az elektronikus lgyintézés, az
tgyfélkapu lehetéségeinek bévilése, az azonnali és sommas eljaras kovetkeztében
megvalosulé gyors okmanykiadas is az lgyfelek elégedettségét valtotta ki.

Az alapfeladatokon til a kormanyhivatal kiemelt feladatokat is ellatott. Evek 6ta egyik
legfontosabb cél az allaskeresék és a kézfoglalkoztatottak elsédleges munkaerdpiaci
elhelyezkedésének novelése, valamint a helyi munkaerdigényeknek megfelelé
képzések biztositasa.

A Borsod-Abalj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal térzshivatalaval és jarasi hivatalaival
latja el feladatait. A kormanymegbizott kdzvetlen vezetése alatt a tdrzshivatal 15
szervezeti egysége mulkodik, és a jarasi székhelyeken tovabbi 16 jarasi hivatal

gondoskodik az allampolgarok ellatasarol.

lll. Sarospataki Jarasi Hivatal

A sarospataki jaras 16 teleplilésének népességszama 22860 f6 volt 2019-ben. A jarasi
hivatal 2013. évi indulasakor a dolgozéi létszam 58 f6 volt, azonban az eltelt évek alatt
bekbvetkezett tobb szervezeti integracié és atszervezés kapcsan 2019. évben 50 f6
dolgozott a hivatalban, 6t osztalyon az alabb részletezettek szerint.

2020 évben Gjabb atszervezés eredményeként az Epitésiigyi Osztaly iranyitasa
megyei szintre kerllt, €&s a munkaltatdi jogkér gyakorlasaval érintett dolgozoi 1étszam

43 fére csokkent.

lll. 1. A Kormanyablak Osztaly (9 f6) legnagyobb ligyfélforgalmat bonyolito szervezeti
egysége a hivatalnak. 2018. évben 27894 f6, mig 2019-ben 29374 6 jelent meg
tgyintézés céljabdl az osztalyon. Az Ugyfélszam ndvekedést okozta egyrészt a

kormanyablak folyamatosan bovilé feladat- és hataskore, valamint az egyre



népszerlibb integralt Gigyfélszolgalati Ugyintézés lehetdsége. 2019. évben kiemelkedd
volt a TAJ és EU TAJ kartya kiallitasa iranti kérelmek szama, melyeket az év els6 és
masodik féléve kozotti viszonylatban haromszor tébben igényelték. Kiemelkedd
érdeklédés volt a Csaladvédelmi Akcidterv keretében biztositott szolgaltatasok irant. Az
érdekl6dd és a kérelmet benydjté tigyfelek szama csaknem 500 f6 volt a masodik
féelevben. A mobilizalt kormanyablak (kormanyablak busz) egyre népszeriibb
szolgaltatas a jarasunkban. A telepiilésvezetékkel felmérjik a lebonyolitasra varé
rendezvenyeken valo megjelenés lehetdségét és a kormanyablak buszt ezen
esemenyekhez igazitva irdnyitjuk a jards nagyobb telepiléseire. Tobb telepilés
alkalmazza azt a gyakorlatot, hogy a hozzajuk legkézelebb esé tigyintézési helyszinre
atszallitja teleptilésének lakoit. Sarospataknak, mint hires iskolavarosnak 6rok ervényl
latvanyossaga a Reformatus Kollégium. Az intézmény régi hagyomanyaihoz hiven ma
is nagy szamban fogad magyar nemzetiség(i, de kiilféldi allampolgarsagu diakokat,
akik a Kollégiumban (gimnazium vagy Teoldgiai Akadémia) tanulnak, és akar 5-6 évet
is a varosban toltenek. Itt tartdzkodasuk alatt szamos olyan gy adodik, amely a
kormanyablak kézremiikodését szikségessé teszi. Visszatérd ugyfeleink voltak az
elsésorban Karpataljarol érkezé teologus hallgatdk, akik egyszeriisitett honositasi
kérelmuk benyujtasat kovetden okmanyiigyeiket is itt intézték, illetve latogatéba érkezé

csaladtagjaik is felkeresték hivatalunkat.

l.2. A Hatésagi, lgazsagiigyi és Gyamiigyi Osztalyon (14 f6) 2018. és 2019.
években érdekes tendencia volt, hogy mig 2018-ban magas volt a hadigondozotti
ellatasok iranti kérelmek szama, 2019-ben drasztikus csokkenés kévetkezett be. Az
aktiv koruak ellatasara jogosultak szama ugyancsak csokkené tendenciat mutatott a
ket ev soran, ennek oka az els6dleges munkaerdpiac felszivé hatasa. Gyamdugyi
feladatkérben az ideiglenes hatalyl elhelyezések szama emelkedett és kozéttik is

kiilonosen sajnélatos az egyre gyakoribb Gjszulbtteket érinté eljarasok.

lll. 3. A Foglalkoztatasi Osztaly (9 ) évek 6ta magas tgyfélszammal dolgozik.
Kedvezd tendencia volt azonban az elmult két évben, hogy a tartésan allast keresdk
szama egyre csokkent. A jarasi hivatal miikédésének kezdete és 2019. év vége kozotti
idoszakban az allaskeres6k szama felére csékkent. A kedvezd statisztikai adatokat
segitette a 2019. évben elinditott McKinsey program, valamint a GINOP és TOP
programok eredmenyes megvaldsitasa. Osztalyunkon az elmult évben a vallalati
kapcsolattartas erésitése kiemelt feladat volt, ami a kozvetité tevékenység fokozasat

es a sikeres elhelyezések szamanak névelését célozta meg. A megyei program jarasi



szintre lebontott célszamait sikeresen teljesitettuk.

Az elmult években egyre inkabb eré6sodott a hatésagi eljarasokkal 6sszeflggd
burokracia csokkentésére vonatkozo igény, melynek kézzel foghaté eredmenye
elséként ezen az osztalyon mutatkozott. Elészér a vallalkozasok, majd kovetkezé
évben mar a maganszemélyek is kizarélag elektronikus kapcsolattartas Gtjan
nyljthatjadk be kulénbdzé kérelmeiket, elszamolasaikat. A cégkapu, Ugyfélkapu
alkalmazasanak széles korl elterjedése is errdl az osztalyrol indult.

A kozfoglalkoztatasi programok tervezése és miikodtetése évek ota az osztaly kiemelt
feladata. 2019-ben a kulénb6zé kodzfoglalkoztatasi programokban foglalkoztatott
allaskeresék szama 1508 f6 volt. A foglalkoztatok kézott az dnkormanyzatokon kivl
egyre aktivabbak a civil szektor szerepldi (alapitvanyok, egyesiletek stb.). A nyari
diakmunka tamogatasa évek ota népszer(i a jaras teriiletén. Evente mintegy 300 fiatal
végez értékteremté munkat teleplléseinken a sziinidében.

A tartosan allast keres6k szamara a kiilénbozé tanfolyamok szervezése hasznos, és a
humaneréforras fejlesztés kiemelt célteriilete. Az alacsony iskolai veégzettséggel
rendelkezdk, vagy nem piacképes képzettség miatt elhelyezkedni nem tudék szamara
a munkaerdpiaci képzések Uj lehetéségeket nyitnak meg. Evente t6bb alkalommal
mutatkozik igény a targoncakezel6i és szocidlis gondozd képzés megszervezésére.
Népszer(i tovabba a bolti eladd, koézponti flités és gazhalézat szereld, logisztikai és
szallitmanyozasi Uigyintéz6, valamint a C+E tipust gépjarmi vezetdi tanfolyamok.

Az elsédleges munkaerdpiaccal az osztaly intenziv munkakapcsolatot tart, melynek
keretében a foglalkoztatok munkaerdigényeiket folyamatosan jelzik. Ezen igényeket a
képzések megszervezésében is figyelembe vesszik, illetve lehetéseg szerint az
azonnali munkaeré kozvetités is mikodik. Amennyiben lehetéség van ra (az
allaskeres® tdmogatott célcsoportba esik) foglalkoztatasi tamogatast is biztositunk a

munkaltato részére.

lll. 4. Az Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly (7 f6) az elmult
két évben folyamatosan ellatta az afrikai sertéspestis jarvany elleni védekezeés
feladatait. A fert6zott tertletek aranya folyamatosan nétt. Az illetékességi terllethez
tartozd négy jarasban 24 vadasztarsasag mikodik, melyek kozul 2019. év vegére 21
db vadasztarsasag mar szigortian korlatozott évezetben talalhatd. Az osztaly a tavalyi
évben 4548 db vaddiszn6 mintat kezelt.

Az osztaly tevékenységi koréhez tartozé élelmiszerlanc fellgyeleti jogkdrben
folyamatosan kapcsolatot tart és ellenérzi az élelmiszer eldallité egységek miikddését.

Kiemelt figyelmet forditottunk az 6nkormanyzatok kozétkeztetési feladatokat ellato



telephelyeire.

Ezen osztaly feladatellatasa soran folyamatos humaneréforras hiannyal kiizd, ugyanis

evek ota betoltetlen allatorvosi hely/helyek nehezitik a mindennapi munkat.

lll. 5. Az Epitésiigyi Osztaly (5 f6) az onkormanyzati és palyazati forrasbol
megvaldsulod beruhazasok engedélyezési eljarasait bonyolitotta, melyek koézil is nagy
jelentéséggel birtak a nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt beruhazasok. Az osztaly
munkakérilményeinek és feladatellatasanak hatékonysagat nagymértékben javitotta a

részikre biztositott személygépkocsi.

A Sarospataki Jarasi Hivatal ligyszamai és ligyfélszamai

OSZTALY UGYSZAM UGYFELSZAM
2018 2019 20201. |2018 2019 2020 |. félév
felév
Kormanyablak 5484 7774 4499 (27894 29374 11885
Hatésag és 3479 3731 2590 10680 9535 1802
Gyamugy
Foglalkoztatas 5926 5504 3424 31983 26356 14142
Elelmiszerlanc- 888 1086 565 4742 5423 3896
biztonsag és
allategészségligy
Epitésiigy 698 953 196 2025 2420 155
Osszesen 16475 | 19048 11273 77324 73108 31880




A Sarospataki Jarasi Hivatal ligyszamainak alakulasa
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IV. Egyebek

Tarsadalmi szerepvallalas kérében kiemelt figyelmet forditottunk az Onkéntes
Tartalékos Teriletvédelmi Szézad szervezési feladataiban vald részvételre. 2019
szeptemberében Demeter Ervin kormanymegbizott Gr kdszéntotte a sarospataki,

satoraljaujhelyi és cigandi jarasok 6nkénteseinek megszervezett képzés résztvevéit.

A sarospataki jaras népegészségiigyi helyzetében kiemelkedd jelentéséggel bir a
Sarospatak varos éltal fenntartott RendelSintézet. A jarobeteg alap- és szakellatast
biztositd intézmény nemcsak a sarospataki jarasban, hanem a kérnyékben is igen
népszerl. Készonheté ez annak, hogy 2018. és 2019. években egynapos sebészeti
ellatasok indultak az intézményben. Elészor csak szemészeti beavatkozasokra keriilt
sor, majd folyamatosan mas sebészeti, négyogyaszati kis mitétekre is lehetdség nyilt.
A jaras egesz teriiletén megoldott a haziorvosi ellatas, azonban a feladatellatasban
egyre nagyobb nehézseget okoz a haziorvosok kidregedése és az utanpotlas hianya.
Ugyanez a tendencia mondhaté el, a hazi gyermekorvosi kérzeteknél is. A
Rendelbintézet az egész jaras teriiletén biztositja a kézponti orvosi tigyelet ellatasat és
a fogaszati Ugyeletet. A jarobeteg szakellatds keretében tobb olyan szakrendelés
elinditasara kerult sor amelyek igénybevételével az érintetteknek nem szikséges a

megyeszékhelyre utazni.

A jaras szocialis helyzetében a népességszam fogyas mértéke lecsokkent, tobb
teleptilésen stagnal. A kormanyzat csaladpolitikai intézkedéseinek eredményeként is
megfigyelheté, hogy a gyermekvallaldsi kedv névekszik. Tébb telepilés inditott
bolcsbdei csoportot és az 6vodasok szama is emelkedé tendenciat mutat. Ugyanakkor
tovabbra is jelen van az egyre Gregedé korésszetétel a telepiiléseken, a 65 év felettick
szama emelkedik. A jaras szocidlis ellato rendszere jol mikédik és minden telepiilésen
megszervezett. Sarospatak varos, mint jarasszékhely szamos feladatellatast koordindl
ezen a téren és az altala fenntartott Gondozasi Kézpont a jaras valamennyi

teleplilésével él6 kapcsolatot apol.

A jaras foglalkoztatasi és munkaerdpiaci helyzetének pozitiv valtozasai az egész
zempleéni régidban éreztették pozitiv hatasukat. A folyamatosan béviilé munkaeré igény
a termel6 Uzemektdl a szolgaltaté agazat és a kereskedelem-turizmusban is er6sédé
tendenciat mutatott. Tébb kisebb vallalkozas indult, mig a nagyobbak megérizték a

munkaeropiaci stabilitasukat és arbevételiik névekedett.



A jarasi hivatal tevékenységében az elmult évben legfontosabb eredménynek tartom az
allampolgari bizalom megtartasat és folyamatos erdsitését Magyary Zoltan elveinek

érvényre juttatasaval.

JA magyar kézigazgatédsnak az eredményesség kévetelményét kell elétérbe helyeznie
és mikodését annak szolgalataba allitania.”

Magyary Zoltan

Sarospatak, 2020. szeptember 07.




SAROSPATAK VAROS ONKORMANYZAT KEPVISEID-TESTULETENEK

/2020. (1X. 25.)

hatdrozata
a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Sarosptaki Jarasi Hivatala 2020. évi

munkajarol

Séarospatak Varos Onkormanyzat Képvisstiilete targybani tajékoztatét megtargyalta és
azt tudomasul vette.
Séarospatak Varos Onkormanyzat Képuselstillete koszonetét fejezi ki a Borsod-Abadj-
Zemplén Megyei Kormanyhivatal Sarospataki Jarasatdila vezdfjének és munkatérsainak
a végzett munkaert.

Felebs: polgarmester

Hatarids: azonnal



