BESZAMOLO
a Sarospataki Gondozasi Kozpont 2025. évi szakmai munkajarol
Tisztelt Képviselo — Testiilet!

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis elldtasrol sz616 1993. évi 111, (Szt) 92/b. (1) bek. d) pontja
alapjan a személyes gondoskodast nyujté intézmény allami fenntartsja ellendrzi €s évente egy
alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét az intézményben.

Erre valo tekintettel a Sarospataki Gondozasi Kzpont évente beszamol a fenntarté felé az altala
ellatott feladatokrdl. A beszamold célja, hogy a fenntarté atfogd képet kapjon az intézmény
éves mikddésérdl, az oft térténd szakmai munka tartalmardl.

A Sarospataki Gondozasi Kozpont feladatait, szakmai munkéjét a jogszabalyok és az Alapito
Okiratban foglaltak alapjan végzi.

Az intézmény vezetdje és dolgozdi a tevékenységeik sordn figyelembe veszik a kdvetkezd
aktualis torvényi rendelkezéseket, jogszabalyokat:
e 1993. évi lll. tdrvény a szocialis igazgatasrdl €s a szocialis ellatasrol
¢ [/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és mlkodésiik feltételeirdl
e 1997, évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérd] és a gyamiigyi igazgatasrol
e 15/1998. (1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyGjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddesik
feltételeirdl
e 2015, évi CXXXIIL tdrvény egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyld torvények
modositasarol
o 1992, évi XXXIII. térvény a kizalkalmazottak jogallasarol
e Onkormanyzat helyi rendeletei
e 257/2000 (XI1.26.) kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasarél szolé 1992.évi
XXXIIL térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban
torténé végrehajtasardl
» Munka Torvénykonyve

Feladatunk:

Az ellatasi teriileten €16 idés emberek, csaladok, gyerekek, fogyatékkal éI6k, valamint az
intézmény miikddési teriiletén a szocialis helyzetre, egészségi és mentalis llapotra tekintettel
a raszoruldk teljes korii ellatisa, valamint egyéni sziikségleteik és specidlis helyzetiik alapjan a
személyre szabott szocialis alapszolgaltatas biztositasa.

Szolgaltatisok: Szocialis étkeztetés, Hazi segitségnyijtas, Tamogatd Szolgaltatas, Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat (jarasi szinten), Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont (jrasi szinten),
Idések és Demens Személyek Nappali Ellatasa, Fogyatékkal Elék Nappali Ellatasa,
Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa.



Ellatotti célcsoport attekintése:

A demogrifiai jellemzok hatassal vannak az egyes ellaté rendszerekre. Az cldregedes
hatterében a sziiletéskor varhatd életkor jelentds mértékili ndvekedése huzodik. Ez a tény az
egészségligyi rendszerre és a szocidlis ellatdsokra is jelentds hatast gyakorol.

A hatranyos helyzet nem csak az alacsony jovedelemmel €s rossz szocidlis és fizikai
életkoriilményekkel mérhetd, hanem fontos szerepet kap az életkor, az egészségiigyi allapot, a
lakhatasi és csaladi helyzet, a szocidlis és mentalis probléma. E mellett a lakossag eloregedése
is megallithatatlan folyamat, amely magdba foglalja az id6s emberek elmagényosodasat,
izolacidjat is.

A szocialis alapellatds célcsoportjai az aldbbiakban hatdrozhatok meg:

s aszocidlis vagy egészségi allapotuk miatt segitségre szoruld idoskoriiak

e atartosan egészségkarosodott és fogyatékkal €16 személyek

o lakhatasukban veszélyeztetettek, hajléktalanok

o foglalkoztataspolitikai szempontbd! hétranyos helyzetiiek, tartés munkanélkiiliek

e szociélis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 személyek és csaladok

o az cgészségi problémaik miatt munkaképtelen aktiv kordak

o lakhatasi €s anyagi problémakkal kiizd6 személyek és csaladok

e a kronikus, pszichiatriai és szenvedélybetegek

¢ nehéz helyzetbe keriilt kisgyermekes csaladok

e a kiildnbdzé miikddési zavarokkal €16 csaladdok (elhanyagolas, bantalmazas, abizusok,
nevelési problémak, vélas...)

A személyes gondoskoddst nyujto szocidlis elldtasok integralt formaban miikddnek, az egyes
cllatasi formak onallo szakmai egységet képeznek.

Személyi feltételek

Engedélyezett kdzalkalmazotti létszamunk 38 6.
Ures allasok szdma: -
Kozcéhi foglalkoztatottak létszama: 2 f6
A szakképzettségi arany 100%.

A Gondozasi Kézpont dolgozdinak képesitései, szakképzettségei teljes koriien megfelelnek a
torvényi eldirasoknak (1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet, 15/1998. NM rendelet).

Személyi feltételek tekintetében a minimum létszam eldirasoknak felel meg intézményiink.
Minden dolgozé rendelkezik a munkakore betdltéséhez sziikséges szakképesitéssel, valamit a
kételezden eléirt kreditpontos képzésen is teljesitik az eldirt pontértékeket. Maradéktalanul
eleget tesziink a szocialis térvényben foglaltaknak.

A 2 f6 kozfoglalkoztatott dolgozé munkakdre: 1 f6 takarit6, 1 f6 segédmunkas.
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Targyi feltételek

Az intézmény targyi feltételei tovabbra is csak részben adottak.

A négy telephely a helyiségek tekintetében rendelkezik mindazokkal a feltételekkel, melyeket
az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 75.§ 1. bekezdése meghataroz.

A Rakéczi ut 32. szam alatt taldlhato intézményi székhely épuletét teljes mértékben
kihasznéljuk, s6t mar sziikdsnek is bizonyul. A jardsi szint ellatdsat tekintve a megndvekedett
feladatokkal, illetve a kliensek fogadésaval egylitt irodaink kevésnek és kicsinek bizonyulnak.
A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 5 dolgozdja, a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat, a
Tamogatd Szolgalat 5-5-5 dolgozdja egy-egy irodan osztozik. Ezek mellett minddssze 1 kis
irodahelyiség szolgél az interjuszoba, kapcsolattarté szoba funkcidjaként, illetve az adoméanyok
tarolasdra. Tekintette! arra, hogy a nagyszamu iigyfélforgalom miatt sokszor van sziikség
egyéni beszélgetésekre, mediaciora, alkalomszerien jogi és pszichologiai tandcsadasokra,
szilkséges lenne tobb, erre a célra szolgald helyiség meglétére. Jelenleg a ,.Sok j6 ember kis
helyen is elfér” k6zmondas a mérvad6 munkank soran.

A Kossuth utcai Iddsek Nappali Intézményében a feldjitas sordn a WC és mosdd helyiség,
valamint a talalé konyha nem djult meg, illetve a Comeniusi utcai Fogyatékkal Eldk Nappali
Intézménye belsé feltjitdson esett 4t, azonban kiilsé felijitisra, azaz ajté- és ablakcserére
szorul. Ezek az épiiletek megfeleld batorzattal és felszereliséggel elltottak. A Borsi utcai
Szenvedélybetegek Nappali Ellatasanak épiiletében bels6 festés valt indokoltta, amelyet a
Kommunilis Szervezet dolgozéi végeztek.

Az intézményi székhely épiiletben viszont hely hidnyaban nem tudunk rendszeres kerekasztal
és esetmegbeszéléseket, esetkonferencidk, szakmakozi megbeszélések tartani, igy ennek
lebonyolitisa a polgdrmesteri hivatal targyalotermében tud megvalosulni.

[ntézményiink nem rendelkezik irattarral, hiszen az erre a célra tervezett helységben az iskolai-
ovodai szocialis kollégak végzik a munkajukat.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS
Miikodési teriilet: Sarospatak varos kozigazgatasi teriilete

Személyi feltételek:
» Vezet6 gondozd 1 f&
» Gondozo 9 16 (foallasn)

Jelenleg betdltetlen gondozdi Allashely nincs.
A dolgozok szakképesitései megfelelnek a jogszabalyi feltételeknek.

A szolgaltatas milkodése lehetdvé teszi, hogy az igénylok a lakdsukon, a megszokott
kornyezetiikben, otthonukban élhessenek. Elkeriilhetévé, illetve csokkenthet6vé valik eziltal a
bentlakasos intézmény igénybe vétele. A hazi segitségnyujtas sziikségességét leggyakrabban az
egészségi allapot romldsa, a hozzatartozok hidnya, illetve leterheltsége okozza. A hazi
segitségnyujtas két tevékenységi korre oszlik, szocidlis segitésre és személyi gondozdsra.

Személyi gondozas tekintetében a leggyakrabban igényelt segitségnyujtasi formak: fuirdetés,
sltoztetds, étkezésben segitségnyljtds, gyogyszerelési segitségadds: gyogyszer feliratasa,
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kivdltasa kiadagoldsa, beaddsa, vérnyomis, vércukor, illetve testhOmérséklet ellendrzése,
bevasarlas, postai és egyéb hivatalos iigyek intézése, lakokornyezet rendbetétele, mentalis
tamogatas, tanacsadas.

A hazi segitségnynjtast Hétfotol — Péntekig 7°°- 15 6raig biztositjuk, az ellatast igénybe
vevok részére.

Ellatotti létszam: 82 6

2025. januar 01. és december 3 1. kozotti idoszakban a gondozéndk dltal tett latogatasok szama
az ellatottak otthondban 12 476 alkalom.
Ez az év folyamén sszesen 15 656 gondozasi orat jelentett, ¢s 82 ora szocialis segitést.
A hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést és személyi gondozast nyvjt intézményiink.
Az ellatisi forma meghatarozasat az igénylé egészségi és mentélis dllapota donti el. Ennek
megallapitasihoz az igénylé haziorvosa és a hdzi segitségnyijtds vezetdé gondozondje (az
igényld otthondban) tolti ki az ., Evtékel6 adatlapot” (az 55/2015. (X1. 30.) EMMI rendelet 6.
melléklete alapjan). Az értékeld adatlap an. pontjai alapjan allapithatd meg a gondozasi
szilkséglet.
Az irdnyad6 gondozasi sziikséglet pontozés szerint:

0-19 pont: 1 orat el nem érd
20-24 pont: napi | 6ra
25-30 pont: napi 2 6ra
31-34 pont: napi 3 6ra
35-39 pont: napi 4 6ra
40 ponttél: napi 4 6rat meghaladé gondozas nyujthaté az igénylének.
Gondozottjaink tobbsége személyi gondozasra részesiil. Ennek keretein beliil leggyakrabban a
kovetkezoket végzik a gondozondk:
mentélis tAmogatas
mosdatas
furdetés
oltoztetés
agyazas, agynemlicsere
inkontinens beteg ellatasa
decubitus megeldzése
vérnyomas és vércukorszint merés
gyogyszer feliratds, adagolas stb.
A szocialis segités keretén beliil pedig a legtobbszdr bevésarlasra, takaritdsra és a kisérésre
(rendel8intézetbe, gyogyszertarba, kormanyablakba, postira stb.) van igény az ellatottak
korében.

YV VVVYVYVYY

Az igénybevételt illeten folyamatos emelkedés tapasztalhaté. Amennyiben a gondozési
szitkséglet vizsgalata nem allapit meg gondozasi sziikségletet, igy a személyi gondozas nem,
kizarolag a szocialis segités nyfjthaté. Ha a kérelmezé gondozasi sziikséglete meghaladja a
napi 4 orat, javaslatot kell tenni bentlakédsos intézményi elhelyezésre.
Az intézmény kapacitasa hatarozza meg azt, hogy mely személynek milyen mértékben tudjuk
biztositani a segitségnyujtast.
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Hazi segitségnyujtasra kotott egyiittmikddési megallapodasok szama 2025 évben: 82

Ellatotti létszam a gondozasi sziikséglet/6raszam szerinti megoszlasban a kvetkezd:

Az intézmény altal Szakvélemény szerint Fé
biztositott gondozasi id6
(személyi gondozis és
szocidlis segités):

Napi 1 éra 42

Napi 2 ora 34

Napi 3 6ra 16

Napi 4 6ra 8

Csak szocidlis segités 2

esetén:
Osszesen: 102 f6

A gondozondk lelkiismeretesen, humanusan és nagy empatiaval, a szocidlis munka etikai
kodexének megfelelden végzik munkajukat. Esében, hoban, fagyban, szélben, a sz€élsdséges
id6jarasi viszonyok kozepette is azon faradoznak, hogy az ellatdst igénybe vevé személyek
minden koriilmények kézott megkaphassak a szamukra megfeleld ellatast annak érdekében,
hogy minél tovabb a sajat lakdkdrnyezetitkben élhessenek.

SZOCIALIS ETKEZTETES
Miikodési teriilet: Sarospatak varos kozigazgatdsi teriilete

Személyi feltételek:
» | {6 asszisztens
> 1 f6 gépkocsivezetd
» 2 10 tiszteletdijas gondozd

A szocidlis étkeztetésre jellemzoen azok jogosultak, akik tartosan vagy dtmenetileg nem
képesek onmagukrol étkezés terén gondoskodni. Ezt tobb tényezd alapjan hatdrozhat6 meg, igy
példaul idés kor, akik a 65. életéviiket betdltottek, és ezért onallé étkezés biztositasa nehézséget
okoz. Az egészségi allapot, akiknek kronikus vagy akut betegségitk, mozgéskorlatozottsaguk
miatt Onalléan nem tudjak biztositani az étkezésitket. Fogyatékkal €10k, akiknek a
fogyatékossaga indokolja az étkeztetés igénybevételét. Ez lehet fizikai vagy értelmi jellegi
korlatozottsag. Pszichiatriai betegség vagy szenvedélybetegség, olyan személyek esetében,
akik mentdlis egészségi allapotuk miatt nem képesek onalldan gondoskodni étkezésiikrdl.
Egyéb szocialis helyzet, olyan atmeneti raszorultsig pl. hosszan tarto betegség miatt, amikor
valaki nem tudja elldtni magat a megszokott médon. A jogosultsigot a telepiilési Snkormanyzat
helyi rendelete részletezi, de a fenti csoportok mindenhol meghatérozoéak.

Az igénylés modja: a szolgdltatas onkéntes, €s személyesen vagy irasban kell kérelmet
benyujtani a gondozdsi kdzpontnal. A kérelmet teheti:
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» az érintett maga,

o torvényes képviseld,

¢ haziorvos,

« vagy akdr a krnyezetében €16 személy (pl. csalddtag, szomszéd).

Ehhez altalaban sziikséges igazoldsok, dokumentumok, amelyek a kévetkezdek

- személyi igazolvany

- TAIJ kartya

- lakeimkartya

- orvosi igazolas (ha egészségi allapot a jogosultsag alapja)
- jovedelemigazolas a téritési dij megdllapitasahoz.

A téritési dij megéllapitasa azért sziikséges, mert a dij az igényl6 jovedelméhez igazodik.
Etkezésre kotott egyiittmikodési megallapodasok (ellatottak) szama 2025 évben: 215 6.

Hétf5t61 — Péntekig 215 16 ,ebbol hétvégén és iinnepnapokon 6 fé vette igénybe az €tkeztetést.

Az étkezbk kérhetik az ebédet:
> hazhoz szallitassal (2025-ben: 183 f0)
> sajat elvitellel (2025-ben: 32 {6)
> az ld6sek és Demens Személyek Nappali Intézményében helyben fogyasztassal (ebben
az esetben is sajat maguk viszik el az ellatottak az ebédet a fézdkonyhatdl, de azt a
nappali intézményben fogyasztjik el)

Az intézmény a hazhoz szallitdssal igényelt ebédek kiszallitasat két gépkocsival, valamint
tiszteletdijas dolgozok segitségével biztositja.

A hétvégi étkezés igénybevételére sajdt elvitellel van lehetdség. A szocidlis étkezésre vald
jogosultsag megsziinésének okai a kdvetkezoek lehetnek, ethalalozés, bentlakdsos intézménybe
valo elhelyezés, illetve a megndvekedett szamu konkurens szolgéltatokhoz vald atpértolas.

A szocialis étkeztetést hétkdznapokon a Sarospataki Kozszolgaltatasi Nonprofit Kft, hétvégén
és tnnepnapokon a Hunqast Vital Kft. (idoskoriak bentlakdsos intézményének konyhaja)
biztositja.

TAMOGATO SZOLGALAT
Miikadési teriilet: Sarospataki jards kozigazgatasi teriilete.

Személyi feltételek:
> 1 f6 tamogatd szolgalatvezetd
» 1 6 terapids munkatars
» | 16 gondozd
> 2 16 segitd (gépkocsivezetd)
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A timogaté szolgalat célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetében torténd ellatdsa,
killdndsen a lakason kiviili kézszolgaltatasokhoz vald hozzajutas segitése és az 6néllo életvitel
tamogatasa a sziikséges specialis segitségnyujtas biztositasa révén.
A szocidlis igazgaldsrol és szocidlis elldtdsrdl sz616 1993, évi 111, (Szt) 65/C §-a alapjan a
tamogato szolgaltatas soran szocialisan raszorultnak mindsiil a silyosan fogyatékos személy,
aki:

o fogyatékossdgi timogatasban,

o vakok személyi jaradékaban

o vagy magasabb Osszegli csaladi potlékban részesiil.
A nem raszorult ellatottak azok, akik a szolgaltatast ugyan igénybe veszik, azonban éllapotuk
vagy élethelyzetiik alapjan nem mindsiilnek részorultnak. Esetiikben a szolgéltatést elsbsorban
kiegészitd jetlegii segitséget nydjt, és nem alapvetd létfenntartsi sziikségletet elégit ki pl.
idések szallitasa az iddsek klubjaba, egészségiigyi intézménybe vagy mas intézménybe, boltba
stb.
A szolgaltatas két részbol all: személyi segités és a szallitashoz kapcsolodd személyi segités.
A személyi segités a timogat szolgalat egyik alapvetd szolgéltatasi eleme, amelynek célja az
ellatott 5nallé életvitelének tdmogatasa. Ennek keretében a segit segitséget nyljt a mindennapi
életvitelhez kapcsolodd tevékenységekben, kiilondsen az ellatott lakokdrnyezetében vagy
kozvetlen kornyezetében, az egyéni sziikségletekhez igazodva.
A szdllitdshoz kapesolodo személyi segités olyan kiegészitd szolgaltatas, amely az ellatottak
szallitdsa sordn biztosit személyes segitséget. Ez magdaban foglalja tobbek kozott a be- €s
kiszallasban vald kdzremikodést, a kozlekedés biztonsaganak segitését, valamint az ellatott
kisérését a szolgaltatas igénybevételének helyszinére és onnan vissza a lakohelyére. A
szallitaishoz kapcsolodd személyi segités célja, hogy a kozlekedés az ellatott szamara
biztonsagos, akadalymentes és sziikségleteihez igazodé modon valdsuljon meg.
A szolgalat kihasznaltsaga 100 %-os.
A legtobb ellatottunk a fiatal korosztaly felé tolddott el, amely a kizoktatdsi intézményekbe
valé eljutast, illetve a hazaszallitdst, tovabba a nappali ellatast ny(jté intézményekbe torteénd
szallitast jelenti.
Az ellatast igénybe vehetik a szocidlisan raszorul6 személyek, akik:

» fogyatékossagi tamogatéasban,
vakok személyi jaradékaban,
sajat jogon emelt Osszegii csaladi potlékban részesiilnek,
bizonyitottan valamilyen fogyatékossaggal élnek:

0 mozgasszervi
latassériiltség
hallassériiltség
értelmi fogyatékossag
beszédfogyatékossag

YV VYV

autizmus

c © O 0 O ©

asperger-szindréma

o siilyosan halmozott fogyatékossag.
Nem raszorultsagi alapon az intézmény telephelyeire, ezen kivill csak nagyon indokolt esetben,
és korlatozottan tudunk ellatottakat szallitani.



Ellatotti létszam alakulasa 2025 évben: 41 f6
Ebbél: Sérospataki lakos: 30 fé

Sarospataki Jards egyéb telepiilésén lakik: 1116
Az ellatottak raszorultsagi alapon térténdé megoszlisa:
Szocidlisan raszorult dsszesen: 28 fo
Ebbol: Sarospataki lakos: 18 o

Sarospataki Jaras egyéb telepiilésén lakik: 10 f6
Szocidlisan nem raszorult Gsszesen: 13 fo
Ebbdl: Sarospataki lakos: 1 f6

Sarospataki Jaras egyéb teleptilésén lakik: 13 {6
Személyi segités éraszamanak alakulasa a 2025 évben: 1967 6ra.

Szallitas tekintetében jellemzoen tankoteles kord gyermekeket szallitunk naponta nevelési-
oktatasi intézménybe, egyéb szillitist az id6sek nappali intézményébe, illetve a fogyatékkal
€16k nappali intézményébe végziink.

A tamogatd szolgalat 4ltal megtett szallitasi futott kilométer alakuldsa a 2025-es évben:

» VW Transporter: 39 690 km

» VW Caddy: 15 550 km

(sszesen: 55 240 km
A futott kilométer a timogaté szolgalat gépjarmiivei dltal megtett teljes tavolsagot jelenti egy
adott id6szakban, fiiggetleniil attl, hogy az adott Gtszakasz sordn tortént-e kozvetlen ellatasi
tevékenység.

IDOSEK ES DEMENS SZEMELYEK NAPPALI ELLATASA (IDOSEK KLUBJA)
/ Sarospatak, Kossuth at 5./

Miikodési terillet: Sarospatak véaros kdzigazgatasi teriilete
Személyi feltételek:

> 1 f&6 nappali ellatis vezetd (személye megegyezik a szenvedélybetegek nappali
ellatasanak vezetdjévél)

¥ 1 6 terapids munkatars

» 2 f6 gondozd

30 £5 engedélyezett ellatotti létszamon beliil 10 f6 demencia korképpel diagnosztizalt, és arrol
pszichiater altal kiadott szakvéleménnyel rendelkez6 személy ellatasara van engedélye az
intézménynek.

Az idések és demens személyek nappali ellatdsat biztositd intézmény létjogosultsagat &s
kiemelt tarsadalmi szerepét elsGsorban a lakossag eldregedése, a krénikus betegségek szaménak
novekedése, valamint a demenciaval €18 személyek aranydnak folyamatos emelkedése
indokolja. A teleplilésen, de a kdrnyezd térségben is egyre nagyobb szamban élnek olyan id6s
emberek, akik egészségi allapotuk, mentédlis hanyatlasuk vagy szociélis helyzetik miatt
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fokozott tdmogatasra szorulnak, ugyanakkor még nem igényelnek bentlakasos intézményi
ellatast.

Ficl

£ W
15 16 5 0 5§ 13 1%
S A magyarorszagi korfa”, de igy az eurdpai is, az eldregedd
tarsadalmakra jellemzéen urna alakd. Az alsé korosztalyok (gyermekek, fiatalok) aranya sziik,
mig az idésebb korcsoportoké egyre szélesebb. Ez az alacsony sziiletésszdm és a ndvekvd
varhato élettartam kovetkezménye. A lakossag kordsszetételének véltozasa kovetkeztében
folyamatosan nd az idds, valamint a demenciaval €16 személyek szima. Egyre tébben szorulnak
napkozbeni feliigyeletre, gondozésra és tamogato kozdsségi szolgdltatdsokra, amelyeket a
csalad ©nmagadban nem mindig tud biztositani. A demencia specialis ellatast igényel.
A demenciaval é16 személyek dllapota fokozatosan romlik, memdria-, tajékozodasi €s

viselkedési zavarokkal jar. Szamukra kiilondsen fontos:

« a biztonsagos, strukturalt kdrnyezet,

« a kiszamithato napirend,

« a mentalis dllapotromlast lassito foglalkoztatas,
o a szakképzett személyzet jelenléte.

A nappali ellatas hozzdjarul ahhoz, hogy az idések és demens személyek minél tovabb sajat
otthonukban élhessenek. A rendszeres feliigyelet, gondozas és aktivizalds csokkenti az
allapotromlds itemét, lehetdvé teszi az egészségi és mentdlis 4llapot véltozasainak korai
felismerését, Ez segit megeldzni a siiyosabb éllapotromlast, valamint a krizishelyzetek
kialakulasat, késlelteti a bentlakdsos intézményi elhelyezés sziikségességét. Az idoskor gyakran
egyiitt jar az elszigetelddéssel, izolacioval és magéannyal. Az intézmény kozdsségi teret biztosit,
ahol az ellatottak kapcsolatokat alakithatnak ki, részt vehetnek k6zds programokban, ami javitja
pszichés kozérzetiket és életmindségiiket, tovabba jelentds segitséget nyijt a csaladtagok
szamara, akik gyakran dolgoznak, vagy mas kotelezettségeik vannak, viszont a napk&zbeni
ellatas csokkenti a gondozasi terheket, megeldzi a csalddtagok kimeriilését és hozzdjarul a
csaladi kapcsolatok megdrzéséhez.

Az intézmény hidat képez az otthoni ellitds és a bentlakdsos intézményi ellatds kozott.
Rugalmas, koltséghatékony és emberkdzpontl megoldast kindl, amely illeszkedik a modern
szocialpolitikai célkitiizésekhez, illetve az id6skor méltésagteljes, biztonsagos megélésehez.

Az épillet elhelyezkedése révén Sarospatakon a Kossuth iit 5. szam barmely varosrészben lako
idéskor részére elérhetd, ahol egy régi, de nagyrészt felijitott és teljesen akadalymentes
kornyezetben tdlthetik a nap jelentds részét.

Nehezen kozlekedd vagy kiilteriileten lako klubtagokat kérésre a tdmogaté szolgélat beszallitja
téritési dij etlenében. A klubot leginkabb az egyediilllé vagy zvegy nyugdijas koru személyek
veszik igénybe, az ellatottak 80 %-a no.
Feladatunk:

» napkozbeni tartozkodas és feliigyelet biztositasa

o tarsas kapcsolatok kialakitasa, és a kialakult kapcsolatok fenntartasa
9



e az alapvetd higiéniai sziikségletek biztositdsa, Ggy mint:
o személyes tisztalkodas
o személyes ruhazat tisztitdsa.
e igény szerint az ellatast igénybe vevék napkozbeni étkeztetésénck megszervezése
(demens ellatottak esetén)
e szabadidds programok szervezése
e sziikség esetén az egészségiigyi alapellatashoz és szakellatdshoz jutds segitése
¢ hivatalos iigyek intézésének segitése
e ¢életvitelre vonatkozd tanacsadas, életvezetés segitése

Demens személyek esetében kiilondsen fontos a meglévd képességek szinten tartasa,
fejlesztése, a hanyatlas megelozése, ennek érdekében:

- agondozoi feliigyeletet a nyitvatartasi ido alatt folyamatosan biztositjuk

- nyugodt légkdrt, tiirelmes bandsmodot teremtiink

- itéletmentesen cseleksziink

- az autondmidt, identitast, intimitast, méltosadg megdrzését tiszteletben tartjuk.

Ezen kiviil:
» név és sziiletésnapok megiinneplése

jeles napokra valo elékészilletek, azok felelevenitése
iinnepi szokasokrol valé megemlékezés

idések napja

hitéleti foglalkozés

kozds éneklés

interaktiv foglalkozasok

hitéleti forum

lelkigondozas.

YV VVVVVVYY

A Sarospataki EF1 iroda munkatérsai havi rendszerességgel tartanak a klubban az idos és
demens személycket érintd témakban felvildgosité és egészségmegdrzd elbaddsokat.
Rendszeresen beépitik a latogatasaik kozé az dtmozgatd tornat, de az egyes sziirvizsgalatokat
is.

Az idések igénybe vehetnek tovabba olyan szolgaltatasokat is, amelyek az intézménybe
mennek pl. manik(irds, pedikiiros.

Fiizesséryné Dudas Eszter bracsamiivész - akihez csatlakozott néhdny alkalommal Téglas
Botond is - hetente nyujt jatékaval zenei élményt a klub tagjainak. (Eszter édesanyja tobb éve
lelkes ellatottunk.) Ez a zenei élmény nagy segitség az idds elltottaink képességeinek szinten
tartasaban és fejlesztésében,

Az éven t6bb alkalommal rendeznek a kollégandk szalonnasiitést, fagylaltozast, kdzos
siitemény siitést és egyéb olyan kdzosségi programot, mellyel nagy dromet szereznek a klub
tagjainak. Rossz idé esetén is megtartjak a szalonnasfitést, mivel a tagok késziilnek ra, igy
kollégandink nem szeretnének csalodast okozni nekik.
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Az idések nappali intézményében valé tartézkodas téritésmentesen vehetd igénybe, mig az
étkezésért a demens ellatottak a szocialis étkezésnek megfeleld személyi téritési fizetik meg.
Egyéb esetben a tagok a szocialis étkezést veszik igénybe és a klubban, helyben fogyasztjak el

azt.

Ellatottaink nagyon magas életkortak, atlagéletkoruk 75 év feletti.

Elatotti létszdm megoszlasa 2025 évben:

-

Demencia Idoskort személyek | Osszesen
szakvéleménnyel
rendelkezd személyek
Férfi 2 8 516 7 16
N6 516 18 f6 23 6
Osszesen 7 16 23 16 30 f6

FOGYATEKKAL ELOK NAPPALI INTEZMENYE
/ Sarospatak, Comenius it 16. /

Miikadési teriilet: Sarospataki jaras kozigazgatasi teriilete

Személyi feltételek:
» 1 f6 nappali ellatds szakmai vezetdje (személye megegyezik a szenvedélybetegek
nappali ellatasanak vezetSjével)
» 1 16 gondozo
» 1 f6 terdpids munkatars

2024, szeptemberétdl a Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye 0j telephelyen Sérospatak,
Comenius 0t 16. szam alatt kezdte meg miikddését. Az épiilet beliil feldjitason esett at, kiviil
azonban nem kapott szigetelést, 1j nyilaszarékat, mint ahogyan a tet6szerkezet is a régi maradt.
Ezek ellenére az ellatottaink egy tagas, vilagos épiiletben tdithetik napjuk nagy részét. Az épiilet
nagyon jo belsd elosztasu jol beldthaté tereiben jobban figyelemmel kisérhettk az ellatast
igénybe vevd személyek. A szomszédos Miivel6dési Haz mellett taldlhato jatszotérre is
konnyebben mobilizalhatok az itt tartozkodo személyek.

A fogyatékkal él6k nappali elldtdsa kiemelten fontos szerepet t0lt be a szocialis
ellatérendszerben, mivel komplex médon jarul hozzad az érintettek életmindségenek
javitasahoz, tarsadalmi integracidjuk elSsegitéséhez, valamint a csalddtagok €s hozzatartozok
tehermentesitéséhez. Az ellatas keretében biztositott strukturélt napirend, fejlesztd €s kozosségi
programok eldsegitik az elldtottak meglévd képességeinek megbrzését es fejlesztésct,
nallosaguk erdsitését, valamint szocialis készségeik fejlodését. A nappali ellatas lehetdséget
teremt szamukra a tarsas kapcsolatok kialakitdsara és fenntartdsdra, ezaltal csokkenti az
elszigetelodés és a kirekesztettség kockazatat. A szolgiltatds kiilonds jelentdséggel bir a
csaladok szamara is, hiszen a nappali ellatas igénybevétele hozzajarul a gondozési feladatok
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megosztasthoz, a hozzitartozok munkavéllaldsinak és mindennapi  életvitelének
fenntarthatosagahoz. Emellett biztonsagos, szakmailag felkésziilt kornyezetet biztosit az
ellatottak szaméra a nap folyaman, Osszességében a fogyatékkal €16k nappali elldtdsa nemcsak
az egyéni szitkségletekre reagal, hanem tarsadalmi szinten is jelentds értéket képvisel, mivel
elosegiti az esélyegyenldséget, az inklzi6t és az emberi méltosag megbrzeset.

Az ellatast igénybe vehetik azon szocidlisan raszorulé személyek, akik:
fogyatékossagi tamogatdsban,
vakok személyi jaradékaban,
sajat jogon emelt dsszegii csaladi potlékban részesiilnek,
bizonyitottan valamilyen fogyatékossaggal élnek.
© mozgasszervi
latassériiltség
hallassériiltség
értelmi fogyatékossag.
beszédfogyatékossag

Y VVY

autizmus

o 0 0O O & ©

asperger-szindroma

o salyosan-halmozottan fogyatékossag.
Az intézményben véltozatos programokat, az elltottak testi és szellemi képességeihez igazitott
készég és képesség fejlesztéssel egybekotott foglalkozasokat biztositunk. Feladatunk, hogy
ellatottaink  képességeit, készségeit fejlesszitk, illetve dllapot rosszabbodasukat
megakadalyozzuk, vagy mérsékeljiik.

Ellatotti létszim a 2025 évben (egyilttmiikodési megallapodasok szima): 17 6.

Fogyatékossag szerinti megoszlas:

Fogyatékossag tipusa Igénybe vevok szdma
Autista 6 16
Halmozottan fogyatékossaggal €16 1 {6
Frtelmi fogyatékossaggal é16 6 o
Mozgasszervi fogyatékossaggal €16 316
Down szindromaval €16 1 f6
Osszesen: 17 £6

Az intézményi ellatdst minden nap igénybe vevé személyek szama: 11 {6

Iskolarendszerli oktatasban résztvevok szdma, akik kizdrdlag a tanitasi sziinetekben veszik
igénybe az ellatast: 6 f6

12



Az igénybe vevd személyek szdmanak esetleges csokkenésének okai:

> tobben tartos bentlakast nyujté intézménybe keriiltek

» elhaldlozas torténik

> jelentdsen nott a GYOD osszege, ami a sziildket arra motivalja, hogy otthon
maradjanak beteg gyermekiikkel

> amennyiben a timogat6 szolgélat szallitja be az ellatdst igénybe vevd személyt az
intézménybe, akkor a széllitasi dij megterheld a csalad szdmdra tekintettel arra, hogy
arra timogatds nem vehetd igénybe.

Feladatunk:

napkozbeni tartdzkodds és feliigyelet biztositisa
tarsas kapcsolatok kialakitdsa, és a kialakult kapcsolatok fenntartdsa
az alapvetd higiéniai sziikségletek biztositdsa, igy mint:
o személyes tisztalkodas
o személyes ruhdzat tisztitasa.
igény szerint az ellatast igénybe vevdk napkdzbeni étkeztetésének megszervezese
szabadid6s programok szervezése
szilkség esetén az egészségligyi alapellatashoz €s szakellatashoz jutas segitese
hivatalos ligyek intézésének segitése
életvitelre vonatkozé tanacsadds, életvezetés segitése

Az altalunk nyujtott szolgéltatasi elemek:

*

tanacsadas,

készségfejlesziés,

haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas,
étkeztetés, (napi egy adag meleg étel biztositdsa)
esetkezelés (pl. problémamegoldas, ligyintézés),
feliigyelet,

gondozas

kdzosségi fejlesztés

gyogypedagogiai segitségnyujtas

pedagdgiai segitségnyijtds sziikség szerint az egyéni sziikségletek figyelembevételével.

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

Miikdési teriilete: Sarospataki jaras kozigazgatdsi teriilete.

A csalad és gyermekjoléti szolgdlat 2024. szeptember O1. napjatol latja el Sarospatak ¢s a
sarospataki jards egyes telepiiléseit (Bodrogolaszi, Sarazsadany, Olaszliszka, Komléska,
Vajdacska, Gyorgytarlo, Kenézld, Viss, Zalkod, Hercegkt, Makkoshotyka) a 15/1998. (IV.30)

NM rendelet modositasa 3.§ szerint.

Személyi feltételek:
1 f6 szakmai vezetd (csaladsegitd)
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4 {6 csalddsegitd

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat munkdja jelentds mértékben hozzdjérul a gyermekek
biztonsagos fejlédéséhez, a csalddok stabilitdsdnak megérzéséhez, valamint a térsadalmi
problémék megelézéséhez. A szolgalat tevékenysége elengedhetetlen a gondozasi kizpont
komplex ellatorendszerének miikdésében, és fontos szerepet tolt be a helyi kdzosség szocialis
biztonsdganak erbsitésében. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a szocialis ¢és
gyermekvédelmi alapellatasok rendszerének meghatarozo eleme, amelynek els6dleges feladata
a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodésének elosegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése, valamint a csaldadok tdmogatisa a mindennapi €letvezetési nehézségek
kezelésében.

A szolgalat célja, hogy a csaladok szaméra konnyen elérhetd, preventiv jellegii segitséget
nyujtson, eldsegitse a gyermekek csalddban torténd nevelkedését, valamint hozzijaruljon a
kialakult problémak korai felismeréséhez és hatékony kezeléséhez. Tovébbi cél a sziili
kompetencidk erositése, a gyermekek veszélyeztetettségének csokkentése, valamint a
krizishelyzetek megelzése és kezelése. A szolgdlat kiemelt figyeimet fordit a hatranyos
helyzetd, illetve specialis szilkségletii gyermekek ¢és csalddjaik tamogatasara, az
esélyegyenl6ség elémozditasara, valamint a tarsadalmi kirekesztetiség megelSzésere.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat miikodése soran szocidlis segité munkét végez, amely
magaban foglalja az informaciényujtast, tanacsadast, csaladgondozast, esetkezelést, valamint
sziikség esetén a jelzérendszeri egyiittmiikddés keretében torténd beavatkozast. A szolgélat
munkatarsai szoros egyiittmiikodésben dolgoznak a jelzbrendszer tagjaival — kiildnbsen az
oktatasi-nevelési intézményekkel, cgészségigyi szolgéltatokkal, hatésdgokkal és civil
szervezetekkel — a gyermekek veszélyeztetettségének felismerése és megsziinietése érdekében.
Tevékenysége kiterjed tovabba az egyéni és csaladi szintli gondozasra, valamint k6z0sségi és
prevencids programok szervezésére is. A segitségnyijtds minden esetben az nkéntesség, a
bizalom, a partnerség és az adatvédelem elveinek figyelembevételével tdrténik.

roror

A csalddsegitdk minden feladatellatdsi szerzbdéses telepiilésen fogaddordkat biztosit az
iigyfelek szamdra, de emellett a székhelyen is biztositott az ligyfélfogadas.

Szolgalatunk munkatarsai az aldbbi, feladatellatasi szerzédésekben érintett telepliléseken a
megadott nyitva allé helyiségekben tigyfélfogaddsi orakat tartanak, ahol az érintett tigyfelek
személyesen kereshetik fel ket a probléméik megoldasa érdekében:

Sarospatak

Cim: 3950 Sarospatak, Rakéczi at 32.

Nyitvatartasi rend: Hétf6 - csiitortok: 7°°-16% éraig.  Péntek: 7°°-13% oraig,
Ugyfélfogadasi id6: Kedd és csiitortok: 7 *°-12% 6raig és 13%-16" ordig.

Bodrogolaszi
Cim: 3943 Bodrogolaszi, Fé utca 11.
Nyitvatartasi rend (iigyfé!fogadasi idd) Szerda: 9°°-10% oraig.

Gybrgytarlé
Cim: 3954 Gybrgytarid, Széchenyi Ut 1.
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Nyitvatartasi rend (ligyfélfogadasi id6): Hétfs: 12%°-13%0 ordig.

Hercegkut
Cim: 3958 Hercegkut, Pet6fi Sandor utca 110,
Nyitvatartasi rend (iigyfélfogadasi ido): Kedd: 9°°-10% éraig.

Kenézlé
Cim: 3955 Kenézld, Aradi it 49.
Nyitvatartasi rend (iigyfélfogadasi ids): Hétfs: 9°°-13* oraig.

Komléska
Cim: 3937 Komlaska, Rakéczi ut 27,
Nyitvatartasi rend (iigyfélfogadasi ids): Kedd: 11%°-12% éraig.

Makkoshotyka
Cim: 3959 Makkoshotyka, Ady Endre utcalé.
Nyitvatartasi rend (Uigyfélfogadasi id): Kedd: 9%°-10% ordig.

Olaszliszka
Cim: 3933 Olaszliszka, Banom 1t 6.
Nyitvatartasi rend (ligyfélfogadasi id6): Szerda: 10°°-12°" éraig.

Sarazsadany
Cim: 3942 Sarazsadany, Fo ut 50.
Nyitvatartési rend (iigyféifogaddsi idé): Szerda: 9%-10% ordig.

Vajdacska
Cim: 3961 Vajdacska, F6 utca 68.
Nyitvatartasi rend (Ugyfélfogadasi id®): Péntek: 8%-10% éraig.

Viss
Cim: 3956 Viss, Kolozsvari 1t 28.
Nyitvatartasi rend (iigyfélfogaddsi idé): Hétfo: 9°°-10% oraig.

Zalkod

Cim: 3957 Zalkod, Pet6f1 Sandor utca 30/A.

Nyitvatartasi rend (iigyfélfogadasi idd): Hétfs: 11%°-12% oraig.

A szolgalatban a székhelyen folyamatosan folyik a munkavégzés, amely id0 alatt a személyes
iigyfélfogadas, a telefonon valé elérés, tandcsadas, segitobeszélgetés, iigyintézes, Uzenet
fogadasa stb. biztositott a sarospataki lakosok szdméra éppogy, mint a feladatellatasi

szerzddésekkel érintett telepiilések lakosainak szdmara.

Ellatotti létszam alakulasa 2025. évben:
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Szakmai munka Sarospatak | Jaris 11 Osszesen
telepiilése |
Alapellatasban részesiild csaladok szama: 33 59 ‘ 92
Védelembe vett csalddok szdma: 11 39 50
Tanacsadasban részesiild személyek szama: 149 38 187
Jelzbrendszeri tagok altal kiildstt problémajelzések szama: 57 161 218
Csaladlatogatasok szdma: 634 2018 2652

Fébb feladatunk a veszélyeztetettséget észlelé és jelzérendszer

érdekében:

miikodtetése, mely

* Felhivjuk a jelzérendszeri tagokat a jelzések irdsban torténd teljesitésere.
csalddok  helyzetét

* Figyelemmel kisérjiik a telepiilésen €16
(csaladlatogatasok).
« Fogadjuk a beérkezd jelzéseket.

«  Megtessziik a szilkséges intézkedéseket.

gyermekek,

+ A jelzést tevot irasban tajékoztatjuk a megtett intézkedesekrdl.
»  Szakmakdzi megbeszéléseket szervezlink és bonyolitunk le évente hat alkalommal.

Feladataink tovabba:

s éves szakmai tanacskozas szervezése, lebonyolitasa

o éves jelzérendszeri intézkedési terv elkészitése
o esetkonferenciakon valé részvétel
e gyamhatdsagi targyaldsokon valé megjelenés

e szakmakozi megbeszélések megszervezése, lebonyolitisa (évi tobb alkalommal)
o veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer miikddtetése
o folyamatos kapcsolattartds a jelz6rendszeri tagokkal

» folyamatos kapcsolattartas a Csalad és Gyermekjoéléti Kdzponttal

o esetmegbeszéléseken valo részvétel a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontban

s problémajelzések fogadasa, kivizsgaldsa

e aproblémajelzésekre irasos visszajelzések kiildése

e a problémajelzésekre adekvat gyermekvédelmi intézkedések megtétele, illetve azok

kezdeményezése

» gyimhat6sag kérésére kornyezettanulmanyok készitése.

Adomanykozvetités:

Tekintettel arra, hogy az intézményben nincs olyan helyiség, ahol az adomanyokat tarolni
tudjuk, igy a folyosén kihelyezett taroloban van csak lehetGségiink ruhanem adomanyokat
fogadni, és tovabbitani. Nagyobb bitoradomanyokat csak kdzvetiteni tudunk az adomanyozok
és a raszorulo személyek kozott. Ennek ellenére az adomanyok kozvetitése folyamatos és
rendszeres. Sok esetben célzottan, a csaladokhoz viszik ki a kollégak a felajanlott adomanyokat.

16




Sziinidei gyermek étkeztetés:

Sérospatak varos 6nkormanyzata ingyenes sziinidei gyermekétkeztetést biztosit a hatranyos
helyzetii gyermekek, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek, a
hatmozottan hatranyos helyzetii gyermekek esetében. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
bonyolitja le az ebéd kiosztasat a tavaszi, nyari, 6szi és téli sziinetekben. Az ebédet az arra
jogosultak a Gondozasi Kozpont Fogyatékkal Elsk Nappali intézményében (3950 Sarospatak,
Comenius at 16.) vehetik 4t, ahol a kollégak adjik 4t a szillok vagy gyermekek részére. A
tapasztalataink alapjan egyre tbben veszik igénybe ezt a szolgaltatast, legfoképpen a nyari
sziinet idején.

Adomanyok:

2025 oktoberében a MOHU iskolakezdési csomagokat adoményozott — kiosztds céljabdl - a
szolgdlatnak, amellyel 30 gyermeket sikeriilt timogatni alapvetd iskolafelszereléssel (pl.
tornazsakok, tolltartok, tollak, ceruzak, szinesceruzak, filctollak, fiizetcsomagok kiilénbdzd
méretben, napldk stb.).

2025 novemberében kollégink a Gyermekétkeztetési Alapitvanyt kereste meg, akik 50
gyermeknek biztositottak bbséges tartosélelmiszer csomagokat. Az élelmiszerek szolgalatunk
részére nagyméretii dobozokban keriiltek dtaddsra Budapesten.

2025 decemberében a Mikuldsgydrral vette fel a kapcsolatot kollégank a szolgélattol, amelynek
eredménye egy szintén 50 gyereknek atadhaté an. cipdsdoboz, ami tartésélelmiszereket,
édességeket, jatékszereket, konyveket, szinezOket, pelenkakat, illetve ruhanemiket
kisgyermekeknek stb. tartalmazott. T8bbnyire Gj ¢és origindlt kiszerelésben. A szolgalat
munkatérsai intézményi gylijtést is kezdeményeztek, szintén ,kardcsonyi cipésdoboz” akcio
keretén beliil. A Maltai Szeretetszolgalat pedig még decemberben 15 db tartésélelmiszer
csomagot adott at kiosztasra az arra raszorulé személyeknek.

2025 decemberében dsszsilyat tekintve 10 q mazsa €lelmiszert tudott a szolgélat kiosztani.

Az egyszeri segitségnyljtisban részesiilék szama csokkenést mutat. Ennek ellenére meég
mindig magas azon személyek ardnya, akik a kiilnboz6 segélyek, szocidlis ellatasok, hatranyos
helyzet megéllapitdsihoz és egyéb ellatasi formdk igényléséhez sziikséges nyomtatvanyok
kitoltése, és egyéb ligyintézés miatt rendszeresen keresik fel a szolgélatot. Ennek oka, hogy
ezen kliensek kdzott sok az ligyintézésben jératlan és alapvetden képzetlen személy. Tobbségiik
tartds munkanélkiili vagy kozfoglalkoztatott. Szdmukra nagyon nagy segitséget jelent, hogy az
egyes nyomtatvanyok kitdltésében segitséget kaphatnak, hiszen a fent emlitett okok miatt ezt
snailéan elvégezni nem tudjik. Ezaltal hozzdjuthatnak az Gket megilletd, szamukra adhaté
szocialis ellatasokhoz, pénzjuttatiasokhoz.

A sziikds és zsafolt irodak és a kotelezéen eldirt helyiségek hianya ebben az esetben is hatranyt
jelent.

CSALAD ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
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Miikodési teriilet: Sarospataki jaras kozigazgatasi teriilete

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2016. januér 01 - td] Sarospatakot €s a jaras telepiiléseit
(Bodrogolaszi, Sarazsadany, Olaszliszka, Tolcsva, Vamostjfalu, Erdéhorviti, Komléska,
Haromhuta, Vajdacska, Gyorgytarlé, Kenézld, Viss, Zalkod, Hercegkiit, Makkoshotyka) latja
el a 15/1998.(1V.30) NM rendelet mé82dositasa 3.§ szerint.

Személyi feltételek:
» | f6 szakmai vezetd (személye megegyezik az intézményvezetd személyével)
» 2 f6 esetmenedzser
> | f6 esetmenedzser/szocialis diagnozis készitd
> | 5 esetmenedzser/jarasi jelzGrendszeri tandcsadod
» 3 {6 Gvodai- és iskolai szocidlis segitd

Ellitotti Iétszam 2025-ben jarisi szinten:

Szakmai munka Osszesen

Védelembe vett gyermekek 169 16
Neveléshe vett gyermekek 86 16
Ideiglenesen clhelyezett gyermekek 6 f6
Jogerds hatdsigi intézkedéssel érintett 248 fo
felnottek

Esetkonferencia 51 f6
Jelzések szima 236
Ellatott gyermekek szama 259 16

Az dvodai, iskolai szocidlis segitd tevékenység:
Az 6vodaban és az iskolaban jelenlévd kollégak a 2025-8s évben 962 gyermekkel €s 275
felnottel alltak kapesolatban.

Elstdleges célja: a prevencié megerésitése az Gvodas és iskolds gyermekek €s fiatalok (kéztiik
a védelembe vett gyermekek, az egyéni esetek, szocidlisan hatranyos helyzetiick, SNI, BTM
tanuldk) korében.

Az 6vodai- iskolai szocidlis segitok egyéni beszélgetés keretén beliil biztonsagos, nyugodt teret
adnak a gyermeknek, igy konnyebben megnyilnak, Oszintébben beszélnek problémaikrol,
érzéseikrdl, félelmeikrdl. Ez magaba foglalja az egyéni szitkségletek feltarasat.

Csoportfoglalkozdsok keretén beliil az érzelmi intelligencia fejlesztésével, konfliktus
kezeléssel, a szenvedélybetegségek, fliggdségek megeldzésével vagy mér a kialakult figgdség
felismerésével, a stresszhelyzetek felismerésével és a helyes megkiizdési stratégiak
kialakitasaval, parkapcsolati erdszak témakorével, az iskolai és internetes zaklatassal stb.

Mindezek mellett figyelemmel kisérik a gyermekek és sziileik szocialis jolétét, életmindségét.
Magatartési, nevelési problémak esetén egyéni esetkezelést a gyermekek, a sziilok, illetve a
pedagégusok is igénybe vesznek a szocidlis segitoktol. Egyéni €s csoportos foglalkozasok
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keretein beliil tovabba a nehezen kezelhetd, magatartaszavaros, devidns, tanuldsi nehézségekkel
kiizd6 gyermekekkel is foglalkoznak a kollégak

Az 6vodai- iskolai szocidlis segitd tevékenység nagy mértékben segiti a pedagégusok munkajat,
amit az éves gyermekvédelmi tandcskozason az iskolak igazgatoi vissza is jeleznek kdzpontunk
felé.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont egyéb szolgaltatasai:
Krizis telefon: a nap 24 érajaban elérhetd szolgéltatds +36/203722744

Kapcsolattartasi iigyeletet:

Feliigyelt kapcsolattartdst biztositunk a véalofélben 1évS vagy elvalt szillok és gyermekeik
részére gyamhivatali és birdsagi egyeztetés alapjan.

Nyiri tabor:

2025. jalius 14. napjatol augusztus O1. napjaig 20 f& szocidlisan hatrdnyos helyzeti gyermek
részére nyari tabort lizemeltettiink, amelynek nagy sikere volt a sziiiék és a gyermekek kércben
egyarant. Hegyi Brigitta FOR YOU Kft. vezetdje a tdborban résztvevd gyermekek szamara
tamogatasként minden nap béséges reggelit, illetve péksiteményeket biztositott! Az ebédet a
Mudrény Etterembdl szallitottak.

Szocialis diagnozis felvételét a szocialis diagnézis készitd esetmenedzser osztott munkakdrben
latja el. Feladata a jaras telepiilésein €16, az intézmény altal nyujtott szolgaltatast igényld
személyek problémajanak megismerése, ennek alapjan a sziikségletek megallapitasa, majd
elérhetd szolgaltatasok és szolgaltatok feltérképezése utdn, az igénylok szolgaltatdkhoz tdrtend
iranyitasa, amennyiben az igy fél kéri ezen diagnézis felvételét.

Ennek megfelelden a szocialis diagnézist készitd esetmenedzsernek rendelkeznie kell a jarast,
illetve a megyét atfogd szocialis térképpel, amelyet a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont mar

2019. évben elkészitett, és minden évben frissit a Miskolci Egyesitett Szocidlis Egészségiigyi
¢és Gyermekjoléti Intézménnyel kdzosen.

SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI INTEZMENYE
/ Sarospatak, Borsi it 73. /
Miikdési teriilet: Sarospataki jaras kozigazgatasi teriilete.
Személyi feltételek:

> 1 fo6 nappali ellatas vezetd
> | f6 terapids munkatars

A Szenvedélybetegek Nappali Ellatdsa 2025. év szeptember 01. napjatol mikodik.
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A szenvedélybetegek nappali cllatisa a gondozasi kdzpont éltal biztositott, a szocidlis
igazgatdsrol és szocidlis elléidsokrdl szol6 1993. évi Il torvény (Szt) 65/F. §-a alapjan
miikodik. Az ellatas célja a szenvedélybetegségben érintett személyek nappali tartézkodasanak
biztositdsa, valamint olyan szolgaltatisok nyujtdsa, amelyek hozzajarulnak egészségi €és
mentélis dllapotuk stabilizaldsahoz, €letvezetési képességeik megérzéséhez €s fejlesztéschez,
tovabba tarsadalmi beilleszkedésiik elosegitéséhez. Az Szt. 65/F. §-dban foglaltaknak
megfeleléen az intézmény a nappali ellitds keretében biztositja az ellatottak szamara a
napkozbeni tartézkodas lehetdségét, az alapvetd higiénés feltételeket, az igény szerint
megszervezett étkezést, valamint a szakmai programban meghatdrozott egyéni €s csoportos
foglalkozasokat. A szolgéltatds igénybevétele Onkéntes alapon torténik, az ellatottak
allapotihoz, sziikségleteihez és egyiittmilkodési készségéhez igazodva. A szakmai munka az
egyéni gondozési terv alapjan valésul meg, amely meghatdrozza az ellatottakkal végzett segitd
tevékenységek céljait és modszereit. Ennek keretében az intézmény biztositja az egyéni
csetkezelést, az életvezetési és mentdlis tdmogatdst, a szenvedélybetegséggel osszefliggd
problémak feldolgozasat segitd csoportfoglalkozasokat, valamint sziikség szerint a més ellatasi
formakba torténd iranyitast. A nappali ellatds megtarto, alacsony kilszObii szolgéltatasként
miikddik, amely eldsegiti az artalomcsokkentést, a visszaesések megel6zeéset, valamint a
krizishelyzetek kezelését. Az intézmény a jogszabilyi eldirdsoknak megfelelSen
egylittmitkodik az egészségligyi, addiktologiai és egyéb szocidlis szolgaltatokkal annak
érdekében, hogy az ellatottak komplex szikségleteire dsszehangolt valaszok sziilessenek. Az
éves miikddés tapasztalatai alapjan megallapithato, hogy a szenvedélybetegek nappali ellatasa
az Szt. 65/F. §-ban meghatarozott céloknak megfelelden hatékonyan jarul hozza az ellatottak
allapotanak stabilizalisahoz, valamint az ©nallé életvitel fenntartisihoz és a tdrsadalmi
reintegracio elbsegitéséhez.

A szakmai tevékenység kozéppontjaban az egyéni gondozasi terv alapjan megvalosul6 segitd
munka all. Ennek keretében sor keriil egyéni esetkezelésre, életvezetési tanacsaddsra, mentdlis
allapotot timogaté beszélgetésekre, valamint a szenvedélybetegséghez kapcsolodo problémak
kezelését célzd csoportfoglalkozasokra. Az ellatds sordn kiemelt figyelmet kap a kliensek
motivaciojanak erdsitése, az egyiittmiikddési készség fejlesztése, valamint a tovébbi
elldtasokba torténd iranyitas elosegitése.

A nappali ellatss a szenvedélybetegek szamara alacsony kiiszobl, megtarto jellegi
szolgaltatasként mitkodik, amely hozzdjarul az értalomcsokkentéshez, a relapszus (a javulas
vagy a tiinetmentes idészak utdn) kockazatanak mérsékléséhez, valamint a krizishelyzetek
megelézéséhez. Az intézmény egyiittmikodik a teriileti ellatérendszer egyéb szereplbivel,
kiilenos tekintettel az egészségiigyi, addiktologiai és szocidlis szolgdltatokra. A nappali ellatas
fontos szerepet tSlt be a szenvedélybetegek elldtérendszerében, elbsegitve az elldtottak
tarsadalmi reintegraciojat, valamint az 5néllo életvitelhez sziikséges készségek fenntartasat és
fejlesziését.

2025. 09.01. napjaval 32 {5 ellatast igénybe vevd személlyel indult az intézmény.
2025.12.31. napjén 45 {5 az ellatast igénybe vevé személyek szama.
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Ellatotti létszam a 2025-es évben (egyiittmiikddési megallapodisok szima): 45 {6.

Nemek szerinti megosztas lgénybe vevék szama
Férfi: 21 f6
No: 24 B
Osszesen: 45 1o

Szocialis segitd tevékenységek:

Az ellatast igénybe vevé személyek otthonaban térténd latogatasa, segitése.

Beszélgetés, felvilagositas, tandcsadds a szenvedélybeteg személyek hozzitartozoi
szamara.

Havonta legalabb egy foglalkozas, program megszervezése és lebonyolitasa.

A foglalkozasok témai:

ismerkedés,

felvilagositd eldadasok,

pszichoedukacid,

életmoddal kapesolatos beszélgetések

életvezetési tanacsadas

Onismereti csoport

informécionyujtas és tanacsadas az addiktiv viselkedés megsziintetése érdekében
mentalis tAmogatas €s segitségnyjtas

A Sarospataki Gondozasi Kézpontot érinté hatosdgi és egyéb ellendrzések a 2025 évben:

2025. évben 1 alkalommal nyuajtottunk be milkddési engedély médositasi kérelmet:

» 2025.05. 01. napjan a Szenvedélybetegek Nappali Ellatasanak miikodési engedélyéhez.

A miikddési engedélyeztetés soran hatosagi ellendrzési eljards indult, mely sordn az illetckes
Borsod-Abaij-Zemplén Varmegyei Korményhivatal mindent rendben tatalt, és a miikddési
engedély kiadasra keriilt.

2025. évben 1 alkalommal Keriilt sor belsd ellenrzési vizsgalatra:

> 2025.09. 15. -2025. 09. 19-ig.
Az ellendrzés targya: a kotelezben kozzéteendd kozérdekd adatokkal kapesolatos nyilvanossag
szabalyozasa és megvalositasa.
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Az ellendrzés targya: a személyi juttatisok és a hozza kapcsolddd jarulékok szamviteli
nyilvantartasokban torténd rogzitése megfelel-e a szabalyszeriiségi kovetelményeknek.
A vizsgalat eredménye megfeleld megitéléssel zarult.

Intézményiink 2025. évben is segitséget nytjtott Sarospatak Varos Onkormanyzatanak a
karacsonyi ajandékutalvanyok kiosztasaban oly médon, hogy biztositottuk a helyszint, és magat
az utalvanyok kiosztasat is.

(sszességében elmondhatd, hogy intézményiink torvényes keretek kozott, a szakmai
értékeket szem eldtt tartva, jogszabaly koévetden miikédik. Az intézmény a
kiltségvetésével, a lehetéségeihez mérten igyekszik takarékosan gazdalkodni.

Az év soran végzett szakmai tevékenység igazolta, hogy a gondozisi kézpont szolgaltatisai
valos sziikségletekre reagalnak, érdemi segitséget nyijtanak az ellatottak mindennapi
életvitelének tamogatasaban, fenntartisiban. A megszerzett tapasztalatok iranyt
mutatnak a kovetkezé idészak szakmai céljainak meghatarozasahoz és a szolgéltatisok
tovabbi fejlesztéséhez. A Sarospataki Gondozasi Kézpont az integricié elvén miikidd
intézmény. Az ellitasok egymasra épiilnek. A komplex szolgiltatisokban az egyéni
sziikségletekhez igazodva rugalmas ellatisban részesiilnek az ellatist igénybe vevé
személyek. Ezt a hatékony szakmai munkit szeretnénk a tovabbiakban, igy a 2026-0s
évben is folytatni, hogy az mindenki megelégedésére szolgaljon!

Kérem a Tisztelt Képviselé — Testiiletet, hogy a beszamolét megtargyalni és elfogadni
sziveskedjenek!

Sarospatak, 2026. januar 15.
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SAROSPATAK VAROS ONKORMANYZATA KEPVISEIO-TESTULETENEK
...... 12026. (I. 29.)
hatarozati-javaslata
a Sarospataki Gondozasi Kézpont 2025. évi szakmaiunkajarol
Séarospatak Varos Onkormanyzata Képvigebtillete a Sarospataki Gondozasi Kézpont 2025.
evi szakmai munkéjarol szol6 beszamoldt megtargyadtazt elfogadta.
Séarospatak Varos Onkormanyzata Képwidebtiilete koszonetét fejezi ki az intézmény
vezetjének és valamennyi munkatarsanak a végzett munkaeébbi munkajukhoz j6 é,
egeészséget kivan.
Felebs: polgarmester

Hatarids: azonnal



